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1 INTRODUCAO

A inteligéncia artificial tem sido uma tecnologia revolucionaria em diversos setores, €
a seguranca virtual ndo é uma excecdo. Com 0 avango das ameacas cibernéticas e a necessidade
de proteger informacdes sensiveis, € fundamental encontrar solucGes eficientes para garantir a

seguranca online.

E com grande entusiasmo que apresento o chatbot de seguranca virtual que estou
desenvolvendo. Este chatbot utiliza a inteligéncia artificial para auxiliar as pessoas a tirar
davidas e obter informacgdes sobre como proteger suas informacdes e garantir sua seguranca

online.

Com a capacidade de aprender e adaptar-se aos padrdes e tendéncias de ataques virtuais,
esse chatbot é capaz de fornecer orientagdes personalizadas e atualizadas de forma rapida e
eficiente. Ele oferece respostas precisas e atualizadas para questfes relacionadas a senhas

seguras, privacidade, protecdo contra malware e outras ameacas virtuais.

Além disso, o chatbot também pode fornecer dicas e melhores praticas para evitar cair
em golpes cibernéticos e identificar possiveis ameacas em tempo real. Com a inteligéncia
artificial, é possivel processar grandes volumes de dados e identificar padrdes suspeitos,

alertando os usuarios sobre possiveis ameacas de forma proativa.

Este chatbot é uma ferramenta indispensavel para aqueles que buscam se manter
atualizados e protegidos no mundo digital em constante evolucdo. Com a inteligéncia artificial,
estamos trazendo um novo nivel de seguranca virtual, fornecendo informagbes precisas,

acessiveis e relevantes.



2 DESCRICAO DA EMPRESA

E uma empresa ficticia, ndo consta informagcdes de registro,

E uma empresa no ramo de seguranca digital que zela pela seguranga de nossos usuarios

de forma rapida e eficaz, utilizando a inteligéncia artificial ao seu favor.

3 PROJETO DE CONSULTORIA EMPRESARIAL

A empresa é focada em seguranca diogital, tem como objetivo desenvolver solucdes
inovadoras no campo da seguranca virtual. Através da aplicacdo de técnicas avangadas de IA,
nossa empresa busca proteger os ativos digitais e garantir a integridade dos sistemas de

informag&o dos nossos clientes.

Nossa equipe de especialistas altamente qualificados esta empenhada em desenvolver
algoritmos inteligentes capazes de detectar ameagcas virtuais em tempo real e tomar medidas
proativas para mitigar os riscos. Utilizaremos a aprendizagem de maquina e o processamento
de linguagem natural para identificar e analisar padrdes e comportamentos maliciosos,

impedindo assim ataques cibernéticos antes que eles ocorram.

Além disso, ofereceremos servicos de consultoria especializada em seguranca
cibernética, visando aprimorar a infraestrutura de seguranca dos negocios de nossos clientes.
Nossos consultores serdo capazes de fornecer andlises detalhadas das vulnerabilidades

existentes e propor solucdes personalizadas para fortalecer a seguranca virtual.

Com a nossa empresa de Inteligéncia Artificial na seguranca virtual, nossos clientes
poderdo contar com uma protecdo completa contra ameacas virtuais, reduzindo os riscos de
perda de dados, interrupgdo dos servicos e danos financeiros. Estamos comprometidos em
fornecer solucdes confiaveis e eficazes, garantindo a tranquilidade dos nossos clientes em

relacdo a seguranca de suas informacdes digitais.



3.1 INTELIGENCIA ARTIFICIAL

A Inteligéncia Artificial (1A) na Seguranca Virtual refere-se ao uso de algoritmos avancados e
tecnologias de aprendizado de maquina para proteger sistemas e dados contra ameacas
cibernéticas. A aplicacdo da IA na seguranca virtual permite identificar e mitigar ataques,

detectar anomalias e proteger informacdes confidenciais de forma mais eficiente e precisa.

3.1.1 Introducéo a Aplicagédo da IA

A Inteligéncia Artificial (1A) é uma area em constante crescimento e desenvolvimento,
com aplicacBGes em diversas areas do conhecimento. Neste subtopico, teremos a oportunidade
de detalhar uma aplicacdo especifica da IA, levando em consideracdo 0s conhecimentos

adquiridos durante o curso e a forma como esses conhecimentos se relacionam ao projeto.



3.1.2 Implementacéo e Técnicas Utilizadas

Na implementa¢do do ManyChat juntamente com o Telegram e Openali, ser&o adotadas
diversas técnicas e estratégias para garantir um resultado profissional e eficiente.

Primeiramente, usaremos técnicas de integracédo entre as duas plataformas. Isso envolvera a
configuracdo adequada de APIs, a fim de que o ManyChat possa se comunicar perfeitamente
com o telegrama e ChatGPT. Essa integracéo permitira o uso das ferramentas de facil
comunicagdo com a inteligéncia artificial

Além disso, serdo utilizadas técnicas de automacéo e personalizacdo para proporcionar uma
experiéncia do usuario de alto nivel. No ManyChat, iremos aproveitar os recursos de chatbot
para criar um fluxo de conversa dindmico e interativo, que permitird a personalizacao das
interacGes com os usuarios. Utilizaremos também gatilhos inteligentes para enviar mensagens
segmentadas e relevantes com base no comportamento dos usuarios.

Para otimizar o processo de design, o designs.ai sera utilizado para a criacdo de imagens,
videos e outros elementos graficos necessarios para as intera¢fes do chatbot.

Além disso, utilizaremos técnicas de andalise de dados para monitorar e avaliar o desempenho
das interac@es do chatbot. Através da integracdo com o ManyChat, poderemos rastrear e
analisar métricas como taxa de cliques, tempo de resposta e taxa de conversdo, permitindo-
nos identificar oportunidades de melhoria e otimizar continuamente o desempenho do chatbot.

3.2 SEGURANCA EM SISTEMAS COMPUTACIONAIS

A seguranca nos sistemas computacionais € extremamente importante para protecdo dos
nossos dados, e com a ajuda da inteligéncia artificial podemos ajudar usuérios a ficar
protegidos, A Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), Lei n° 13.709/2018, foi
promulgada para proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade, e a livre
formacdo da personalidade de cada individuo, assim como a LGPD que é uma lei muito

importante para o marco da internet.



3.2.1 Conceitos e Implementacéo de Seguranca

3.2.2 Deteccéo e Prevencao de Ataques

A principal funcdo do chat é ajudar pessoas que tem dificuldade de entender e
permanecer segura navegando virtualmente, com a implementacdo da inteligéncia artificial
ajuda de forma rapida e eficaz para tirar duvidas sobre a seguranca digital além de oferecemos

atendimento telefonico para ajudar no caso.



4 CONCLUSAO

Esse trabalho de Pl me ajudo a me encontrar com a inteligéncia artificial, tanto a implementacéo na
vida real quando na virtual, consegui entender de como funciona a inteligéncia artificial e seus
aspectos podendo ser aplicado no dia a dia,

Umas das principais funcdes desse dessa Pl € levar de forma rapida e segura a introducéo da
inteligéncia artificial para pessoas que ndo sdo leigas no assunto e tirar suas duvidas tanto pelo
telefone quanto com a inteligéncia artificial.

Diante disso, ao passar do tempo a inteligéncia artificial vai mudar a forma de vida no mundo,
podendo ate mesmo ser umas das principais meios de servicos do mundo.



REFERENCIAS

Essa parte esté reservada para as referéncias, as quais devem estar metodologicamente
discriminadas em ordem alfabética e corresponder as citacfes realizadas ao longo dos textos.

A utilizacdo da metodologia cientifica é obrigatéria e deve ser utilizado o Manual
UNIFEOB para Trabalhos Académicos ou as Normas da ABNT.
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ANEXOS

Essa parte esta reservada para 0s anexos, caso houver, como figuras, organogramas,
fotos etc. E o estudante também deve anexar o relatorio final do Projeto, conforme modelo

a sequir.
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