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1. INTRODUCAO

Nosso projeto em conjunto com a APAE, consiste em desenvolver um sistema de
gerenciamento de estoque voltado para alimentos. Nosso objetivo ¢ conseguir prover um
software simples e eficaz, capaz de facilitar o controle interno de logistica da instituicdo, com
o intuito de manter um controle da validade das doagdes alimenticias e facilitar os processos

de estoque dentro da empresa.

2. DESCRICAO DA EMPRESA

A empresa para qual o servigo estd sendo prestado ¢ a Associacdo de Pais e Amigos
dos Excepcionais(APAE), CNPJ 44.832.426.0001/87, com limite territorial circunscrito ao
municipio de Sdo Jodo da Boa Vista, Estado de Sao Paulo, ¢ uma associagdo civil,
beneficente, sendo sua sede na Vila Estrela, na cidade de Sdo Jodo da Boa Vista, Estado de

Séo Paulo.

Suas atividades sociais beneficentes tém a missdao de educar, prestar atendimento na
area de satde e tendo como missdo, promover ¢ articular agoes de defesa de direitos das
pessoas com deficiéncia e representar o0 movimento perante os Organismos nacionais e
internacionais para a melhoria da qualidade dos servigos prestados pelas Apaes, na
perspectiva da inclusdo social de seus usudrios. Suas estruturas sdo preparadas e capacitadas
com profissionais treinados para conseguir fornecer aos seus alunos, todos os cuidados e
sanar as necessidades que precisam. Parcerias com empresas da cidade e regionais viabiliza a

acdo de doagdes de equipamentos, alimentos e entre outras formas de arrecadagao



3. PROJETO INTEGRADO

3.1 TOPICOS AVANCADOS DE BANCO DE DADOS

Segundo C.J Date, o banco de dados, por si s0, pode ser considerado como o
equivalente eletronico de um armario de arquivamento; ou seja, ele € um repositoério ou

recipiente para uma cole¢ao de arquivos de dados computadorizados.

Para o sistema de controle de estoque da APAE, onde sdo necessarias operagdes como
cadastro de produtos, movimentacgdes de estoque, controle de validade e geragao de relatérios,
o banco de dados relacional parece ser a melhor solucdo, pois os dados envolvidos tém uma
estrutura bem definida e a integridade dos dados ¢ um requisito importante para garantir o

correto gerenciamento do estoque.

Com base nesse contexto, a solucao ideal seria utilizar um banco de dados relacional
em nuvem, ja que ele oferece alta disponibilidade, escalabilidade, e seguranca, atendendo aos

requisitos do sistema de forma eficiente.

Banco de Dados Relacional

Um banco de dados relacional ¢ a escolha ideal para sistemas que lidam com dados
estruturados, com relagdes bem definidas entre diferentes entidades. A estrutura de dados em
um banco relacional é organizada em tabelas, que podem ser relacionadas entre si através de

chaves primarias e chaves estrangeiras.

Com isso, a APAE podera armazenar e manipular dados como produtos,
movimentagdes de estoque, usuarios, categorias de produtos, relatorios, entre outros, de

maneira eficiente e organizada.

3.1.1 MODELO LOGICO



O modelo logico ¢ uma representacdo de dados que descreve como os dados serdo
organizados em um sistema de gerenciamento de banco de dados (SGBD). Ele traduz o
modelo conceitual em uma estrutura compativel com um tipo especifico de banco de dados,
definindo tabelas, colunas, tipos de dados, restri¢des, relacionamentos e regras de integridade,

mas sem se preocupar com detalhes fisicos de armazenamento.

Essa etapa ¢ fundamental para garantir que o banco de dados seja eficiente,

consistente e atenda aos requisitos do sistema.

Abaixo estd algumas tabelas do projeto de armazenamento de estoque e suas

descrigdes:

Tabela: estoque_entrada

e Descricao: Registra as movimentagdes de entrada de insumos no estoque, permitindo

o rastreamento de novas aquisi¢des ou recebimentos.

e Atributos:

o id (INT, chave primaria, auto incremento): Identificador inico para cada
entrada.

o id_insumo (INT, chave estrangeira): Referéncia ao insumo que esta entrando
no estoque.

o quantidade (DECIMAL): Quantidade do insumo recebida.

o data entrada (DATETIME): Data em que o insumo foi adicionado ao estoque.

o 1id_usuario (INT, chave estrangeira): Referéncia ao usudrio que registrou a
entrada.

o origem (VARCHAR): Informagao sobre a origem do insumo (ex.: compra,

doagdo).
e Relacionamentos:

o Relaciona-se com insumos para identificar o item recebido.

o Relaciona-se com usuarios para rastrear quem registrou a entrada.

2. Tabela: estoque_saida



e Descricdo: Registra as movimentagdes de saida de insumos, como distribuicdes,

vendas ou perdas.

e Atributos:

o id (INT, chave primadria, auto incremento): Identificador inico para cada saida.

o id insumo (INT, chave estrangeira): Referéncia ao insumo que esté saindo do
estoque.

o quantidade (DECIMAL): Quantidade do insumo retirada.

o data saida (DATETIME): Data em que o insumo foi retirado.

o id usuario (INT, chave estrangeira): Referéncia ao usudrio que registrou a
saida.

o destino (VARCHAR): Informacao sobre o destino do insumo (ex.: cliente,

doagdo).

e Relacionamentos:
o Relaciona-se com insumos para identificar o item retirado.

o Relaciona-se com usuarios para rastrear quem registrou a saida.

3. Tabela: insumos

e Descricdo: Armazena informacdes detalhadas sobre os insumos disponiveis no

sistema, como nome, descri¢ao e unidade de medida.

e Atributos:
o id (INT, chave primaria): Identificador tinico do insumo.
o nome (VARCHAR): Nome do insumo.
o descricao (TEXT): Detalhes adicionais ou especificagdes do insumo.
o 1id unidade medida (INT, chave estrangeira): Referéncia a tabela

unidades_medida, definindo como o insumo ¢ quantificado (ex.: kg, litros).



e Relacionamentos:
o Relaciona-se com unidades_medida para especificar a unidade usada para
medir o insumo.
o E referenciado por estoque_entrada e estoque_saida para registrar

movimentagdes do insumo.

4. Tabela: doacoes

e Descricdo: Registra doagdes recebidas, detalhando informagdes sobre o que foi doado,

quem doou e como os itens foram tratados no estoque.

e Atributos:

o id (INT, chave primadria, auto incremento): Identificador inico da doagao.

O

id_insumo (INT, chave estrangeira): Referéncia ao insumo que foi doado.
o quantidade (DECIMAL): Quantidade do insumo doada.

o data doacao (DATETIME): Data em que a doagdo foi registrada.

o id_usuario (INT, chave estrangeira): Referéncia ao usudrio que registrou a
doacao.

o doador (VARCHAR): Nome ou identificagao do doador.

e Relacionamentos:
o Relaciona-se com insumos para identificar o item doado.

o Relaciona-se com usuarios para rastrear quem registrou a doagao.



Figura 1

func_validar_cnp)
func_validar_cof
proc_valigar_documen...

tig T

T view_doacoes by_pedi...
T view_pedidos_by_doac...

tid T
> username VARGLAR(SD)
& senha VARCHAR(Z55)
> email VARCHAR(100)

@ funcao ENUM...)

Fonte: Autores

3.1.2 MODELO FiSICO

O modelo fisico de banco de dados

@ tipo_pessoa TINVINT(1)

i

@ insumos. i INT
 quantidade INT
@ unidedes_medida_id INT
 status TINVINT(1)

 dota_validade DATE

idT

@ insumos. id INT

) nome VARCHAR(15)

IMAL(10,2)

@ unidades_medids_id INT
> dota_saida TIMESTAMP

@ unidades_medide id INT.
& dota_vabdade DATE
9 Gescartado TINVINT(L)

 dota_movido TIMESTAMP

vdmr
@ pedidos_id INT

@ ingumos._id INT

© quantidade DECIMAL(1O, .

J4

@ unidades_medide_id INT

¥ insumes_id INT

© poreao VARCIAR(S0)
 calorias DECIMAL(10,2)

© carboidratroz DECIMAL(10,2)
 proteinas DECIMAL(0,2)

© gorduras_otais DECINAL(10,2)
 gorduras_saturadas DECIMAL(10,2)
' garduras_trans DECIMAL(10,2)
 fiwas DECIMAL(10,2)

& acucares DECIMAL(10,2)

© sodio DECIMAL(10.2)
 colesterol DECIMAL(10,2)

© calcio DECIMAL(10,2)

© ferro DECIMAL(102)
 potasso DECIHAL(1,2)

© viamina_s DECINAL(102)
 viamina_c DECIMAL(10.2)
 vitamina_d DECIMAL(10,2)
 viamina_e DECIMAL(10.2)

2 vitamina_k DECIMAL(10,2)

O vitamina b1 DECIMAL(10,2)
 vitamina_b2 DECIMAL{10,2)

O vitamina_b3 DECIMAL(10,2)

© vitamina_bé DECIMAL(10,2)

0 vitamina_b12 DECIMAL(10,2)
 acido,_folca DECINAL(10,2)

1 mere

Indexes.

¢ a etapa que define como os dados serdo

armazenados fisicamente em um sistema de gerenciamento de banco de dados (SGBD). Ele



traduz o modelo l6gico em detalhes técnicos, como esquemas de tabelas, indices, organizagao
de arquivos, particionamento de dados e estratégias de desempenho. Nesta etapa, sdo
consideradas limitacdes especificas do SGBD escolhido, otimizando o armazenamento € o

acesso aos dados.

Por exemplo, enquanto o modelo logico define as tabelas e relacionamentos, o modelo
fisico especifica o uso de indices, métodos de particionamento e como os dados serdo
distribuidos em discos. O foco principal ¢ garantir eficiéncia no armazenamento € na

recuperagao de informagoes.

Figura 2: Modelo Fisico

ot o e, content




Fonte : Autores

Abaixo temos exemplos dos triggers nos insumos

Figura 3 e 4: Insumos

Cid INT

= =—H-  nome VARCHAR(45)
@ categoria_insumos_id INT >4 — -
- observacoes TEXT

New: Layer

I
|
|
|
|
|

4

Vid INT
» nome VARCHAR(45)

V! insumos_id INT
& revisao_atual INT

 criado_por INT
> data_criado DATETIME

_______ @ categoria_insumos_id I...
* observacoes TEXT

Fonte: Autores

1. Trigger: Prevenir Exclusdo de Insumos Vinculados

Nome: prevenir_exclusao_insumos_vinculados

*id INT

@ log_insumos_main_ins...
 status TINYINT(1)

2 nome VARCHAR(45)

> categoria_insumos_id ...
"+ observacoes TEXT

7 revisao INT
 modificado_por INT

= data_modificado DATE...




Descri¢ao: Impede que um insumo seja excluido da tabela insumos se ele estiver

associado a registros em outras tabelas, como estoque entrada, estoque saida ou doacoes.

Implementacio:
DELIMITER //
CREATE TRIGGER prevenir_exclusao _insumos_vinculados
BEFORE DELETE ON insumos
FOR EACH ROW
BEGIN
-- Verificar se o insumo esta vinculado a entradas no estoque
IF EXISTS (SELECT 1 FROM estoque entrada WHERE 1d_insumo = OLD.id)
THEN
SIGNAL SQLSTATE '45000'
SET MESSAGE TEXT = 'Nao ¢ possivel excluir o insumo, pois ele esta
associado a entradas no estoque.';

END IF;

-- Verificar se o insumo esta vinculado a saidas no estoque
IF EXISTS (SELECT 1 FROM estoque saida WHERE id insumo = OLD.id)
THEN
SIGNAL SQLSTATE '45000'
SET MESSAGE TEXT = 'Nao ¢ possivel excluir o insumo, pois ele esta
associado a saidas no estoque.';

END IF;

-- Verificar se o insumo esta vinculado a doag¢des
IF EXISTS (SELECT 1 FROM doacoes WHERE id_insumo = OLD.id) THEN
SIGNAL SQLSTATE '45000'
SET MESSAGE TEXT = 'Nao ¢ possivel excluir o insumo, pois ele esta
associado a doagoes.';

END IF;
END //
DELIMITER ;



2.Trigger: Atualizar Quantidade Total no Estoque

Nome: atualizar quantidade estoque insumos

Descri¢ao: Atualiza automaticamente a quantidade total de um insumo na tabela
estoque quando o registro de um insumo ¢é atualizado na tabela insumos (ex.: mudanca de

unidade de medida ou ajustes de dados que impactam a contagem do insumo).

Implementacio:
DELIMITER //
CREATE TRIGGER atualizar quantidade estoque insumos
AFTER UPDATE ON insumos
FOR EACH ROW
BEGIN
-- Atualizar a quantidade total de estoque se necessario
IF OLD.id unidade medida != NEW.id unidade medida THEN
UPDATE estoque
SET quantidade = quantidade * (SELECT fator conversao FROM
unidades medida WHERE id = NEW.id_unidade medida)
WHERE id insumo = NEW.id;
END IF;
END //
DELIMITER ;

Objetivo das Triggers:

Prevenir Exclusdo de Insumos Vinculados: Garante que ndo haja inconsisténcias no
sistema ao tentar excluir insumos que ainda possuem registros associados.

Atualizar Quantidade de Estoque: Ajusta automaticamente os dados de estoque caso

alguma modificacdo nos insumos afete suas unidades de medida ou caracteristicas relevantes.



3.2 LINGUAGEM E TECNICAS DE PROGRAMACAO

Segundo o autor Sebesta, as linguagens de programacgdo sdo ferramentas essenciais
para a criagdo de software. Elas permitem que programadores descrevam algoritmos de forma
compreensivel para maquinas, transformando ideias abstratas em instrucdes executaveis.
Cada linguagem possui uma sintaxe (estrutura de escrita) e uma semantica (significado),
facilitando o desenvolvimento e a manutengao de sistemas. No inicio, a programacao era feita
em linguagens de baixo nivel, como Assembly, exigindo conhecimento detalhado da
arquitetura do computador. No entanto, com o avango da tecnologia, surgiram linguagens de
alto nivel como Fortran, Lisp e COBOL, que trouxeram maior abstracdo e facilidade de uso.
Essas linguagens permitiram o desenvolvimento de sistemas mais complexos e abrangentes,

com aplicagdo em diversos paradigmas, como o estruturado e o orientado a objetos.

Essa evoluc¢dao das linguagens reflete o esfor¢o continuo em tornar a programacao
mais acessivel e eficiente, possibilitando que areas diversas, como inteligéncia artificial,

ciéncia de dados e sistemas embarcados, sejam exploradas.

A Programacao Orientadas Objetos (POO) ¢ baseada na ideia de "objetos", que sdo
instancias de classes. Cada objeto contém dados (atributos) e comportamentos (métodos). A
POO organiza o cddigo em entidades que representam objetos do mundo real ou abstracdes,
promovendo o encapsulamento, heranga e polimorfismo.

Com a POO conseguimos fazer a divisao do cédigo em classes, que podem ser vistas
como moddulos independentes. Isso facilita o isolamento de funcionalidades e a manutengao, e
através da heranga, ¢ possivel reutilizar codigo de classes base em classes derivadas. Além
disso, com o uso de bibliotecas e frameworks orientados a objetos, a reutilizagdo se torna
mais facil. Embora a POO nao seja diretamente focada em desempenho, o encapsulamento e a
abstracdo de detalhes internos permitem melhorias no design do sistema, o que pode otimizar

processos complexos.

A programacao funcional foca em fungdes como blocos de constru¢do fundamentais
do software. Essas fungdes sdo puras, ou seja, nao t€m efeitos colaterais e sempre retornam o
mesmo valor para os mesmos argumentos. O conceito de imutabilidade e a auséncia de estado
mutavel sdo centrais na programacdo funcional. Fungdes puras sdo isoladas do resto do
sistema, o que torna facil sua compreensdo e manuten¢do. Cada fun¢do faz uma tnica tarefa

de forma previsivel. A composi¢do de fungdes ¢ uma técnica poderosa em programacao



funcional. Fun¢des menores podem ser reutilizadas para formar fungdes mais complexas.
Além disso, a auséncia de estado torna mais simples reutilizar fun¢des em diferentes partes do
codigo. Embora as linguagens funcionais possam sofrer inicialmente em termos de
desempenho devido a imutabilidade, otimizacdes como avaliacdo preguicosa e paralelizacao
automatica podem compensar. A programag¢do funcional também facilita a programagao

concorrente, ja que ndo ha estados mutaveis para gerenciar.

A programagdo concorrente envolve a execugdo de multiplas tarefas ao mesmo tempo,
seja em multiplos threads, processos ou em diferentes nucleos de processamento. O objetivo ¢
permitir que programas fagam mais de uma coisa simultaneamente, aumentando a eficiéncia

em sistemas com multiplos nticleos ou em operagdes de I/O intensivas.

A concorréncia exige a divisdo do programa em tarefas ou threads que podem rodar
de forma independente. Isso for¢a a decomposi¢do do sistema em partes menores € mais
modulares. Componentes que sdo projetados para serem executados concorrentemente (como
threads ou co-rotinas) podem ser reutilizados em diferentes contextos. Por exemplo, um
worker que processa filas pode ser usado em varias partes do sistema. A principal vantagem
da programagdo concorrente ¢ o aumento de desempenho. A capacidade de rodar multiplas
tarefas ao mesmo tempo pode reduzir o tempo de execugdo de programas que lidam com

operacgdes de I/O intensivas ou que possam ser paralelizados.

3.2.1 APPLICATION PROGRAMMING INTERFACE ( API) - BACK-END.

A autenticagdo e a autorizagdo desempenham papeis cruciais na seguranca de APIs,
especialmente em organizagdes sociais que lidam com dados sensiveis. Vamos abordar a

importancia de cada um desses aspectos:

Autenticacao

A autenticac¢do ¢ o processo de verificar a identidade de um usuario ou sistema que
esta tentando acessar a API. Em outras palavras, a autenticacdo confirma se o usudrio ou

servico ¢ realmente quem diz ser.

Importancia da autenticagio:



e Protegdo contra acesso ndo autorizado: Sem autenticagdo adequada, qualquer pessoa
ou sistema poderia tentar acessar a API, expondo dados sensiveis.

e (Qarantia de identidade: Em uma organizagao social, como em qualquer outra, garantir
que apenas usuarios ou servigos legitimos tenham acesso € essencial para evitar
violagdes de dados.

e C(Controle de acesso a recursos: Autenticagdo assegura que apenas usuarios
autenticados possam interagir com os recursos oferecidos pela API.

e Seguranga adicional com MFA (Autenticagdo Multifator): A ado¢do de MFA aumenta

a seguranga, exigindo mais de uma forma de verificacdo de identidade, protegendo

contra ataques como roubo de senhas.

Autorizacao

Autorizagdo ¢ o processo que determina o que um usudrio autenticado pode ou nio
fazer dentro do sistema. Enquanto a autenticagdo confirma quem ¢ o usudrio, a autorizacao

controla seus niveis de acesso e permissoes.

Importancia da autorizacgio:

e Controle granular de permissdes: Uma organizagao social pode ter diferentes perfis de
usudrios (administradores, voluntarios, parceiros), cada um com diferentes niveis de
acesso aos dados. A autorizag@o assegura que cada usuario acesse apenas os dados e
recursos que lhe sdo permitidos.

e Protecdo contra vazamento de dados: Sem uma autorizagao adequada, mesmo usuarios
autenticados podem acessar informacgdes sensiveis que ndo deveriam. Isso pode causar
vazamento de dados confidenciais, como informagdes pessoais de beneficiarios.

e Prevencao de abusos: Um sistema de autorizagdo robusto previne abusos de poder,
como um voluntério ter permissdes de administrador, ou um parceiro acessar dados
internos da organizagao.

e Aplicacdo do principio do menor privilégio: A autorizacdo deve garantir que 0s
usuarios tenham apenas o minimo necessario de acesso para desempenhar suas

fungdes, o que reduz a superficie de ataque em caso de comprometimento de contas.



Conjuncio de autenticacio e autorizaciao

A autenticagdo e a autorizagdo, juntas, formam uma camada essencial de seguranga

nas APIs de organizacdes sociais. Elas garantem:

e C(Confidencialidade: Somente pessoas autorizadas podem acessar os dados sensiveis.

e Integridade: Usudrios nao autorizados sao impedidos de alterar dados criticos.

e Auditoria e rastreamento: A partir de sistemas de autenticagdo e autorizagdo bem
implementados, ¢ possivel rastrear quem acessou ou modificou informacgdes, o que ¢

importante em auditorias de seguranca.

Boas praticas de autenticacio e autorizacdo em APIs:

e Uso de tokens (JWT, OAuth2): Para autenticagdo e autorizacdo, utilizando padrdes
seguros € amplamente aceitos.

e C(riptografia: Garantir que as credenciais e tokens de autenticagdo sejam sempre
transmitidos de forma criptografada (usando HTTPS).

e Rotacdo de chaves e tokens: Evitar o uso de credenciais estaticas ou de longo prazo,
rotacionando regularmente tokens de acesso e chaves.

e Controle de sessdo: Implementar limites de sessdo, para expirar acessos inativos,

minimizando o impacto em caso de credenciais comprometidas.

Assim, autenticacdo e autorizagdo sdo indispensaveis para proteger a integridade,

confidencialidade e disponibilidade dos dados sensiveis em APIs de organizacdes sociais.

3.2.2 FRONT-END

O desenvolvimento da interface front-end deste projeto engloba uma série de
conceitos importantes para criar uma aplicacdo completa, eficiente e acessivel. Foi essencial
aplicar técnicas de design responsivo, que permitiram a interface se ajustar automaticamente a
diferentes tamanhos de tela, sendo nosso uso voltado aos desktops, visto que o uso serd
exclusivo interno em maquinas locais. Isso assegura uma experiéncia de uso uniforme nos
dispositivos, facilitando o acesso e garantindo a melhor experiéncia para os usuarios. Junto a

um design focado em UX/UI, buscamos criar uma interagao agradavel e intuitiva, facilitando



a navegacdo e a execucdo de tarefas. Uma interface bem planejada, que seja clara e
visualmente atraente, ajudando a reduzir dificuldades e visando melhor a satisfacdo do

usudrio, tornando o uso do sistema mais eficiente e agradavel.

A inclusdo de paineis de controle nos permitiu apresentar dados de forma visual e em
tempo real, oferecendo informacdes relevantes que ajudam na analise e na tomada de
decisdes. Esses elementos tornam o sistema uma ferramenta poderosa para aumentar a

efetividade das a¢des da organizacao.

O uso de frameworks no desenvolvimento web, como o Angular, que foi o escolhido
para desenvolvermos nossa aplica¢do, nos forneceram uma base solida para a criacdo de
interfaces dindmicas e responsivas, permitindo o desenvolvimento de componentes
reutilizaveis e facilitando a manuten¢do do codigo. Além disso, eles melhoram a performance

da aplicagao, proporcionando uma experiéncia de usuario mais rapida e fluida.

E imprescindivel a realizacio de testes de usabilidade e acessibilidade. Esses testes
permitem identificar e corrigir possiveis dificuldades que diferentes grupos de usudrios
possam enfrentar, garantindo que a aplicacdo seja acessivel para pessoas com diferentes
habilidades e necessidades. Assim, ¢ possivel assegurar que o sistema atenda a organizagao

social que utilizard o sistema.

3.3 COMPUTACAO EM NUVEM

A computagdo em nuvem ¢ uma abordagem revoluciondria na tecnologia da
informagdo que permite o acesso sob demanda a recursos computacionais, como
armazenamento, servidores e aplicativos, via internet. Este modelo elimina a necessidade de
aquisi¢cdo e manuten¢ao de infraestrutura fisica local, substituindo-a pelo consumo de servigos

pagos conforme o uso, muitas vezes escalaveis de forma automatica.

De acordo com Santos, esse paradigma tem sido amplamente adotado por
organizacdes devido a flexibilidade, redu¢do de custos e capacidade de oferecer solucdes
acessiveis em qualquer momento e lugar. A obra explora aspectos como os modelos de
servico (laaS, PaaS, SaaS), desafios de migragdo, regulamentacdes e as vantagens estratégicas

da nuvem no mercado corporativo



3.3.1 OBJETIVOS DO PROJETO DE CLOUD COMPUTING

Utilizar a computagdo em nuvem permite a automagdo de processos e centraliza o
gerenciamento de dados do estoque, facilitando o controle e atualizagdo dos registros em
tempo real. Isso significa que a equipe pode acessar e atualizar os dados de estoque a partir de
qualquer dispositivo com acesso a internet, o que reduz o tempo gasto em tarefas manuais e

minimiza o risco de erros humanos.

Também nos permite aumentar ou diminuir a capacidade de armazenamento e
processamento conforme as necessidades do estoque, sem custos ou configuracdes adicionais
complexas. Caso a APAE amplie suas operacdes ou precise armazenar mais dados, a nuvem
facilita essa expansdo sem atrasos, atendendo a mudancas de demanda de forma agil e

eficiente.

Uma infraestrutura de nuvem confidvel oferece backup automdtico e recursos de
recuperacdo de dados em caso de falhas ou incidentes, garantindo a seguranca das

informacoes.

A APAE pode manter a seguranca dos dados do sistema de estoque, evitando perda de

informacodes e garantindo a continuidade das operagdes, mesmo em casos de imprevistos.

3.3.2 APLICABILIDADE E BENEFiCIOS DA CLOUD COMPUTING NO PROJETO

A implementacdo da nuvem ¢ uma estratégia solida para a APAE otimizar seus
recursos, adaptando-se a novas demandas de forma sustentavel e segura. Essas vantagens
podem tornar o sistema de estoque mais robusto, permitindo que a instituicao concentre seus

esforcos e recursos na missao de apoiar a comunidade que atende.
Armazenar Dados de Estoque de Forma Segura e Centralizada

e Implementar um sistema de armazenamento em nuvem para centralizar todos os dados
relacionados ao estoque (produtos, quantidades, movimentacdes, datas de validade,

etc.) em um Unico local seguro e de facil acesso.

Garantir a Escalabilidade do Armazenamento de Dados



e Utilizar a capacidade de escalabilidade da computagdo em nuvem para expandir o
armazenamento de dados conforme a necessidade, sem a necessidade de grandes

investimentos em infraestrutura fisica.
Reduzir Custos com Infraestrutura e Manutencao de Dados

e Substituir a infraestrutura local de armazenamento (servidores, backups fisicos) por
solugdes de armazenamento em nuvem, o que reduzird os custos com hardware,

energia e manuten¢do de equipamentos fisicos.

Melhorar a Seguranca e Recuperacao de Dados

e Implementar solugdes de seguranga em nuvem, como criptografia de dados,
autenticacao multifatorial e backups automaticos, para proteger as informacoes de

estoque contra perda, danos ou acessos ndo autorizados.
Facilitar o Acesso Remoto e a Colaboracio

e Permitir o acesso remoto ao sistema de estoque por meio de dispositivos conectados a
internet, promovendo a colaboragdo entre diferentes equipes e departamentos da

APAE (por exemplo, administrativos, de logistica, financeiro e operacional).
Garantir a Alta Disponibilidade e Continuidade do Servico

e Garantir que os dados de estoque estejam sempre disponiveis e acessiveis, utilizando a
infraestrutura da nuvem para garantir alta disponibilidade e continuidade do servigo,

mesmo em caso de falhas técnicas.
Facilitar a Implementacao de Relatorios e Analises de Dados

e Utilizar as ferramentas de analise de dados e relatorios disponiveis na plataforma de
nuvem para gerar insights sobre o estoque, como tendéncias de consumo, necessidades

de reposic¢ao, e datas de validade de produtos.



Proporcionar Flexibilidade e Agilidade na Gestao de Estoque

e Implementar um sistema agil e flexivel de gestao de estoque em nuvem, que permita a
APAE adaptar rapidamente suas operagdes de acordo com as necessidades do

momento, como a entrada de grandes doagdes ou ajustes na distribui¢do de materiais.
Integrar o Sistema de Estoque com Outros Sistemas de Gestao

e Facilitar a integragdo do sistema de estoque em nuvem com outros sistemas utilizados
pela APAE, como sistemas financeiros, de gestdo de voluntarios ou de comunicagdo

com doadores.
Melhorar a Experiéncia do Usuario com Interface Intuitiva

e Desenvolver uma interface de usudrio simples e intuitiva para o sistema de gestao de
estoque em nuvem, permitindo que os funcionarios e voluntarios da APAE possam
facilmente cadastrar produtos, consultar dados e gerar relatorios, mesmo sem

conhecimento técnico avancado.

3.3.3 VANTAGENS DA CLOUD COMPUTING

Melhorar a Eficiéncia Operacional

Utilizar a computacdo em nuvem permite a automagdo de processos e centraliza o
gerenciamento de dados do estoque, facilitando o controle e atualizagdao dos registros em

tempo real.

Isso significa que a equipe pode acessar e atualizar os dados de estoque a partir de
qualquer dispositivo com acesso a internet, o que reduz o tempo gasto em tarefas manuais e

minimiza o risco de erros humanos.

Reduzir Custos Operacionais

A nuvem elimina a necessidade de investimento em infraestrutura fisica, como
servidores locais e equipamentos de armazenamento de dados.sélida para a APAE otimizar

seus recursos, adaptando-se a novas demandas de forma sustentavel e segura. Essas vantagens



podem tornar o sistema de estoque mais robusto, permitindo que a institui¢do concentre seus

esfor¢os e recursos na missao de apoiar a comunidade que atende.

Como a nuvem funciona em modelo de assinatura ou pagamento por uso, a APAE
poderd reduzir gastos com manutengdo e atualizagdo de hardware, pagando apenas pelo

espaco e servigos que realmente utiliza.

Caso a APAE amplie suas operagdes ou precise armazenar mais dados, a nuvem
facilita essa expansdo sem atrasos, atendendo a mudancas de demanda de forma agil e

eficiente.

Proteger Dados Sensiveis com Backup e Recuperaciao

Uma infraestrutura de nuvem confidvel oferece backup automdtico e recursos de
recuperagdo de dados em caso de falhas ou incidentes, garantindo a seguranca das

informagdes.

A APAE pode manter a seguranca dos dados do sistema de estoque, evitando perda de

informagdes e garantindo a continuidade das operacdes, mesmo em casos de imprevistos.

Promover a Colaboracio e Transparéncia

A nuvem facilita o acesso simultaneo ao sistema de estoque por varias pessoas, o que

ajuda na colaboragdo e coordenacao entre os diferentes funcionérios e voluntarios.

Com o sistema na nuvem, toda a equipe pode verificar e gerenciar o estoque de forma

transparente, promovendo uma melhor organizagao e controle das necessidades de insumos.
Aumentar a Escalabilidade

Elasticidade ¢ uma das maiores vantagens da computacdo em nuvem. Ela permite que
a infraestrutura de TI se ajuste automaticamente as necessidades da empresa, ou seja, a
capacidade de recursos (como armazenamento e processamento de dados) pode ser
aumentada ou diminuida de acordo com a demanda. Aplicado na APAE, se o volume de

dados de estoque crescer, eles podem aumentar rapidamente o armazenamento na nuvem sem



a necessidade de adquirir hardware fisico. Caso o volume diminua ou a organizagdo tenha
periodos com menos dados, pode reduzir os recursos de forma igualmente simples. precise de
mais capacidade de backup por algum motivo especifico (como um grande aumento de dados
durante inventdrios), a nuvem permitird que ela ajuste os recursos rapidamente, sem

interrup¢do ou necessidade de investimento prévio.

O modelo de pagamento conforme o uso significa que a APAE pagaré apenas pelos
servicos que consumir, armazenamento de dados utilizado, sem a necessidade de investir em
servidores ou outros equipamentos caros. Isso ¢ especialmente importante para organizagoes
sem fins lucrativos, que devem otimizar seus or¢gamentos. Embora o pagamento seja baseado
no uso, a AWS oferece ferramentas de monitoramento e alertas de custo, permitindo que a

APAE acompanhe em tempo real os gastos com backup e se ajuste conforme necessario.

A alta disponibilidade ¢ um conceito central na computagdo em nuvem, que garante
que os servicos e dados estardo sempre acessiveis, mesmo em casos de falhas de hardware,
perda de rede ou outros imprevistos. Provedores como AWS operam com multiplos centros de
dados distribuidos globalmente, o que assegura redundancia e continuidade dos servigos. Com
multiplas copias dos dados espalhadas por diferentes locais e sistemas de backup automaticos,
a seguranca dos dados ¢ significativamente aumentada. Em caso de falha em uma regido, os
dados ainda estardo acessiveis a partir de outra, garantindo que a APAE ndo perca

informacgodes vitais para o funcionamento da institui¢ao.

Em geral, todas essas vantagens nao apenas ajudam a APAE a economizar dinheiro,
mas também melhoram a seguranga dos dados de estoque, permitindo que a institui¢cdo possa
operar de maneira mais eficiente e robusta. Com isso se resulta em uma operagdo mais agil,
segura e com um custo mais baixo, fatores extremamente importantes para uma organizagao

sem fins lucrativos.

3.3.4 DESENVOLVIMENTO EM CLOUD COMPUTING

Para implementar um projeto de armazenamento em nuvem que sera utilizado apenas
para fazer backup de dados de estoque, ¢ importante considerar o modelo de computagdo em
nuvem adequado, com base nas suas necessidades e no tipo de servi¢o desejado que no caso
do projeto precisamos de um servigo que envolve salvar backups de forma eficiente e

econdmica.



Infrastructure as a Service (IaaS)

® O que é? laaS fornece infraestrutura de TI, como maquinas virtuais, armazenamento,
redes e servidores na nuvem. Vocé€ tem controle total sobre a infraestrutura e gerencia
tudo, desde o sistema operacional até as configuragoes de rede.

e Como se aplica? Com laaS, vocé teria um servidor virtual (VM) em um provedor de
nuvem (como AWS EC2, Google Compute Engine ou Azure Virtual Machines). Se
configura o sistema para gerenciar os backups localmente e, depois, programaria a
transferéncia desses arquivos de backup para o armazenamento em nuvem (como S3
ou Blob Storage).

e Vantagens:

o Controle total sobre o ambiente.
o Capacidade de configurar o sistema de backup com flexibilidade.
o Bom para projetos que precisam de personalizagdo avangada.
e Desvantagens:
o Requer mais esfor¢o para configurar € manter.
o Custo geralmente mais alto, porque voc€ precisa provisionar € manter a

infraestrutura.

Conclusao: IaaS ndo seria a melhor escolha aqui, pois exige mais gerenciamento e

manutencdo para um simples projeto de backup, além de ter custos operacionais maiores.

Platform as a Service (PaaS)

o O que é?: PaaS fornece uma plataforma gerenciada onde vocé pode executar e
gerenciar suas aplicagdes sem se preocupar com a infraestrutura subjacente. Exemplos
incluem bancos de dados gerenciados (como AWS RDS, Azure SQL, ou Google
Cloud SQL) ou plataformas para hospedagem de aplicagdes.

e Como se aplica?: Em um modelo PaaS, vocé poderia usar um banco de dados
gerenciado na nuvem para o armazenamento dos dados de estoque. Além disso, vocé
poderia usar um servigo de backup gerenciado para armazenar os backups
automaticamente na nuvem.

e Vantagens:



o Reduz a carga de gerenciamento de infraestrutura.
o Oferece autoSoftware as a Service (SaaS)

o O que é? SaaS oferece software e servigos prontos para uso via nuvem, sem a
necessidade de gerenciar infraestrutura ou plataformas. Exemplos incluem Dropbox,
Google Drive, ou Backblaze.

e Como se aplica? Neste caso, vocé usaria um sem acao em backups e alta
disponibilidade.

o Simplicidade de uso, com escalabilidade e seguranca embutidas.

e Desvantagens:

o Menos flexibilidade para personalizagdes complexas.

o Custos podem ser mais altos se o volume de dados crescer rapidamente.

Conclusao: PaaS pode ser interessante para o caso de manter o banco de dados
diretamente na nuvem com backups automatizados, mas como seu foco ¢ manter os dados
localmente e apenas fazer backup para a nuvem duas vezes por semana, PaaS pode ser uma

solu¢@o mais sofisticada do que o necessario.

Software as a Service (SaaS)

e O que é?: SaaS oferece software e servigos prontos para uso via nuvem, sem a
necessidade de gerenciar infraestrutura ou plataformas. Exemplos incluem Dropbox,
Google Drive, ou Backblaze.
e Como se aplica?: Neste caso, vocé usaria um servico de armazenamento em nuvem
para realizar o backup. Servigos como Backblaze B2, Google Cloud Storage, AWS S3,
ou Wasabi seriam configurados como destinos para os seus backups. Vocé geraria o
backup localmente e o enviaria para o servigo escolhido.
e Vantagens:
o Menos esfor¢o de configuragdo e manutengao.
o Custos baixos para armazenamento e backup.
o Facil de usar, com integracao simples.

e Desvantagens:
o Menor controle sobre a infraestrutura.

o Menos flexibilidade em personaliza¢des avangadas.



Conclusao: SaaS ¢ a melhor op¢do para o projeto, ja que precisamos de um servigo
para armazenar backups do estoque e se vé desnecessario o gerenciamento de uma
infraestrutura complexa. Podendo agendar e automatizar os backups diretamente para um

servigo de armazenamento em nuvem.

3.3.5 ESCOLHA DO PROVEDOR DE NUVEM (GOOGLE CLOUD OU AWS)

A escolha do provedor de nuvem com o custo mais baixo depende de varios fatores,
como o volume de dados que sera armazenado, a frequéncia de acessos, e as regioes de
armazenamento. Pelo fato do projeto so ter a necessidade de armazenar o backup e ter poucos
acessos fizemos uma comparacdo dos principais servigos em nuvem com base no custo de

armazenamento e transferéncia de dados sendo eles:

Amazon Web Services (AWS) - S3

e (Custo de Armazenamento:

o Standard: US$ 0,023 por GB/més.

o Infrequent Access: US$ 0,0125 por GB/més (adequado para backups que vocé

acessa raramente).

o Glacier (Arquivo): US$ 0,004 por GB/més (para backups de longo prazo).
e Transferéncia de Dados:

o Primeiro GB gratuito por més.

o Depois: US$ 0,09 por GB para transferéncias de saida além do limite gratuito.
e Vantagem: O AWS S3 oferece diversas camadas de armazenamento com flexibilidade

para ajustar ao seu uso.

Google Cloud - Cloud Storage

e Custo de Armazenamento:
o Standard: US$ 0,020 por GB/més.
o Nearline (30 dias de armazenamento minimo): US$ 0,010 por GB/més.

o Coldline (90 dias de armazenamento minimo): US$ 0,007 por GB/més.



o Archive (365 dias de armazenamento minimo): US$ 0,0027 por GB/més (ideal
para arquivos raramente acessados).
e Transferéncia de Dados:
o Primeiro GB gratuito por més.
o Depois: US$ 0,12 por GB de saida.
e Vantagem: Google Cloud tem custos ligeiramente menores que AWS para camadas de

armazenamento frio.

Para flexibilidade: AWS S3 e Google Cloud tém muitas opcdes de camadas de
armazenamento, mas podem ser mais caros para grandes volumes de dados ou acessos

frequentes.

3.3.6 DESENVOLVIMENTO EM CLOUD COMPUTING

O uso da nuvem para armazenamento de backup nos permite guardar copias de

seguranca de dados criticos com alta disponibilidade e confiabilidade.

e Exemplo: Utilizar servigos como Amazon S3, Google Cloud Storage, ou Azure Blob
Storage para armazenar backups de bancos de dados, registros de insumos e
movimentagoes.

e Motivo: Esses servicos oferecem escalabilidade automatica, replicacdo geografica e

custo eficiente para armazenar grandes volumes de dados.
Estratégia de Backup:

e Incremental: Apenas os dados alterados desde o ultimo backup sdo enviados para a
nuvem, reduzindo custos e tempo de transferéncia.

e Agendamento: Realizar backups em horarios pré definidos, como duas vezes por
semana (conforme definido anteriormente).

e Politica de Retengdo: Manter versdes anteriores dos backups por um periodo definido,

garantindo recuperacdo de dados em caso de necessidade.



Importincia e Funcionamento do Balanceamento de Carga no Backup

Embora o foco principal do balanceamento de carga seja em aplicagdes de alto trafego, ele

também pode ser relevante no contexto de backups:

e Importancia no Backup:
o Distribuir as requisi¢des de upload ou recuperagao de dados entre multiplos
servidores ou pontos de acesso na nuvem.
o QGarantir que a operagdo de backup ndo sobrecarregue o servidor principal ou

cause lentiddo para os usuarios.

Exemplo de Funcionamento:

e Ao enviar grandes volumes de dados para o armazenamento na nuvem, o servigo pode
distribuir as requisi¢des por multiplos data centers ou pontos de upload, garantindo

maior eficiéncia no processo.

Anatomia do Armazenamento em Nuvem para Backup

e Camada Fisica:
o Os dados de backup s3o armazenados em data centers distribuidos
globalmente.
o A replicacdo geografica garante redundincia e resiliéncia contra falhas
regionais.
e (Camada de Gerenciamento:
o Os provedores de nuvem oferecem ferramentas para monitorar o status dos
backups e gerenciar politicas de retengdo e acessibilidade.
e (Camada de Servico:
o Servigos de armazenamento como Amazon S3 ou Google Cloud Storage

integram diretamente APIs para envio e recuperagao de backups.



Paradigmas Tecnoldgicos no Backup na Nuvem

e Flasticidade:
o A capacidade de escalar o armazenamento conforme o volume de dados
aumenta garante que ndo ha limite rigido para o crescimento.
e Replicacio Automatica:
o Backups sdo replicados automaticamente entre diferentes data centers,
garantindo alta disponibilidade.
e Pagamentos Baseados no Uso:
o O modelo "pay-as-you-go" permite pagar apenas pelo armazenamento
realmente utilizado.
e Seguranca e Criptografia:
o Dados de backup sdo criptografados em transito (durante a transferéncia) e em

repouso (armazenados na nuvem).

Ao utilizar a nuvem para armazenamento de backups, o foco deve estar na
confiabilidade, seguranga e custo-beneficio. Servigos de armazenamento em nuvem como
Amazon S3, Google Cloud Storage, ou Azure Blob Storage oferecem as ferramentas
necessarias para gerenciar backups com eficiéncia, escalabilidade e seguranga, alinhando-se

as necessidades do projeto.

3.3.7 GOOGLE CLOUD ou AWS

O principal objetivo do uso da nuvem neste projeto ¢ implementar uma solugdo
confiavel e escalavel para armazenamento de backup dos dados do sistema de gerenciamento
de estoque. Isso garante prote¢do contra perda de dados, alta disponibilidade, e facilidade de

recuperacao em situagdes de falha ou necessidade de auditoria.



Proposta de Implantacio e Aplicagio do Projeto de Cloud Computing
Objetivo do Projeto na Nuvem

O principal objetivo do uso da nuvem neste projeto ¢ implementar uma solugdo
confiavel e escalavel para armazenamento de backup dos dados do sistema de gerenciamento
de estoque. Isso garante prote¢do contra perda de dados, alta disponibilidade, e facilidade de

recuperacao em situagdes de falha ou necessidade de auditoria.

Etapas da Implantacio

1. Escolha do Provedor de Nuvem:
o Selecionar um provedor que atenda aos requisitos de seguranca,
custo-beneficio, e facilidade de integragao.
o Opgcoes recomendadas:
m  Amazon Web Services (AWS): Amazon S3 para backup com politicas
de ciclo de vida para retencao.
m  Google Cloud: Google Cloud Storage com suporte a arquivamento ¢
recuperagao eficiente.
m  Microsoft Azure: Azure Blob Storage para gerenciamento de backups.
2. Definicao da Arquitetura:
o Backup Incremental: Somente os dados alterados sdo enviados ap6s o backup
inicial, otimizando uso de recursos e tempo.
o Automacio de Backups:
m Implementar agendamentos para backups automaticos (duas vezes por
semana) utilizando ferramentas como AWS Backup, Google Cloud
Scheduler ou scripts personalizados.
o Politica de Retencao:
m  Manter backups recentes (altimos 7 a 30 dias) e mover backups antigos
para armazenamento de custo reduzido (cold storage).
o Recuperacao de Dados:
m Configurar processos automatizados para restaurar os dados do backup
em caso de necessidade.

3. Configuracio de Seguranca:



o Criptografia:
m Criptografar os dados antes do envio para a nuvem (em transito) e
armazena-los de forma criptografada (em repouso).
o Controle de Acesso:
m Implementar politicas de acesso baseadas em fun¢des (RBAC) para
restringir quem pode visualizar, criar ou restaurar backups.
o Logs e Auditoria:
m Habilitar logs de acesso e atividade para monitorar e auditar o uso do
sistema.
4. Testes e Validacao:
o Realizar testes peridodicos de backup e restauragao para validar a integridade
dos dados e o funcionamento do sistema.
o Simular cenarios de falha para garantir que o sistema de backup suporta
recuperagao eficiente.
5. Treinamento e Documentacio:
o Treinar a equipe para utilizar o sistema de backup na nuvem e garantir que
todos compreendam as politicas e processos de recuperagao.

o Documentar os procedimentos para futuras referéncias e auditorias.

Funcionalidades e Gerenciamento da Nuvem
Principais Funcionalidades

1. Armazenamento Escalavel:
o Adaptagdo automatica ao crescimento dos dados, sem necessidade de
intervencdes manuais.
2. Gestao de Ciclo de Vida:
o Mover automaticamente backups antigos para camadas de armazenamento
mais baratas (como Amazon Glacier ou Google Coldline).
3. Monitoramento e Alertas:
o Alertas sobre falhas no backup ou superagao de limites de armazenamento.
4. Replicacio Geografica:
o QGarantir que os backups estejam disponiveis em multiplas regides para
protecdo contra desastres.

5. Integracio com Sistemas Locais:



o APIs e ferramentas para integragao com o sistema local de gerenciamento de

estoque.
Gerenciamento da Nuvem

1. Politicas de Acesso e Seguranca:
o Implementar autenticacao multifator (MFA) e politicas de acesso com base em
permissdes granulares.
2. Monitoramento de Custos:
o Utilizar ferramentas nativas como AWS Cost Explorer ou Google Billing para
acompanhar gastos e otimizar custos.
3. Escalabilidade Automatizada:
o Configurar auto-escalabilidade para ajustar a capacidade de armazenamento
automaticamente, eliminando a necessidade de alocacao manual.
4. Resiliéncia e Disponibilidade:
o Implementar politicas de replicagao e alta disponibilidade para garantir que os

backups estejam acessiveis mesmo em cendrios de falha.

A proposta de implantagdo do projeto de cloud computing foca na integragao do
sistema de gerenciamento de estoque com solugdes robustas de armazenamento na nuvem. O

uso de servigos como Amazon S3, Google Cloud Storage, ou Azure Blob Storage garante:

e Seguranca: Criptografia e politicas de acesso confiaveis.
e Escalabilidade: Adaptacdo automatica a demanda.

e Alta Disponibilidade: Replicacdo geografica e redundancia de dados.

O gerenciamento eficiente da nuvem com monitoramento de custos, auditorias e

automacao de processos permitird que o sistema funcione com confiabilidade e otimizagdo de

recursos.



3.4 ESTRUTURA DE DADOS

Segundo o autor Tenebaum, Estruturas de dados sdo formas de organizar e armazenar
informagdes em um computador para que possam ser acessadas e modificadas de maneira
eficiente. Elas incluem elementos basicos como vetores e listas encadeadas, bem como
estruturas mais complexas, como pilhas, filas, arvores e grafos. A escolha da estrutura de
dados adequada pode afetar diretamente a eficiéncia de um algoritmo, influenciando o tempo
de execucdo e o uso de memoria. Além disso, o entendimento de estruturas de dados ¢
essencial para resolver problemas computacionais, desde tarefas simples como a ordenagdo de
numeros até questdes mais avancadas como o design de sistemas distribuidos. Um dos
objetivos principais ao estudar estruturas de dados ¢ compreender as propriedades e as

operagdes associadas a cada tipo, bem como os cendrios em que cada um ¢ mais adequado.

3.41 LEVANTAMENTO DE REQUISITOS

Com base nos requisitos levantados e na natureza do sistema (gerenciamento de
estoque, doacdes, entradas e saidas de insumos), a escolha da estrutura de dados adequada
sera guiada por critérios como eficiéncia, complexidade e adequagdo ao contexto. Aqui estd a

analise para cada médulo do sistema:

1. Modulo: Gerenciamento de Usuarios

e Operacgoes Principais:
o Insercao de novos usuarios.
o Validagdo de credenciais durante o login.

o Busca de informagdes de usuarios.

e Estrutura Recomendada: Tabela de Dispersao (Hash Table).
o Motivo: Proporciona eficiéncia na busca e validagdo de credenciais (tempo
médio de O(1)O(1)O(1)).
o Implementac¢do: O nome de usudrio pode ser usado como chave, com valores

associados a informagdes como senha criptografada e permissdes.



2. Mo6dulo: Controle de Insumos

e Operacoes Principais:
o Insercdo e remocao de registros de insumos.
o Atualizac¢ao de dados (nome, descri¢ao, unidade de medida).

o Busca frequente por insumos para entradas, saidas e doagoes.

e Estrutura Recomendada: Arvore Binaria de Busca Balanceada (ex.: AVL Tree ou
Red-Black Tree).
o Motivo: Suporta buscas eficientes (O(logn)O(\log n)O(logn)) e mantém os
dados ordenados, facilitando operacdes como listagem em ordem alfabética.
o Alternativa: Uma tabela hash também pode ser eficiente para buscas exatas,

mas nao facilita operagdes que dependam de ordenacao.

3. Modulo: Estoque (Entradas e Saidas)

e Operacgoes Principais:
o Insercdo de novos registros (entrada ou saida).
o Busca por movimentagdes recentes.
o Atualizacdo de estoque com base nas movimentagoes.
e [Estrutura Recomendada:
o Fila para registrar as movimentacdes em ordem cronologica (entrada e saida).

m Motivo: Garante que o processamento das movimentacdes ocorra em
ordem de chegada (O(1)O(1)O(1) para inser¢ao e remocao).

o Arvore de Segmentos ou Tabelas Hash para rastrear o saldo atual de cada
insumo.

m Motivo: Ambas permitem atualizagdes rapidas e suporte a buscas
eficientes (O(logn)O(\log n)O(logn) para arvores e O(1)O(1)O(1) em
hash tables).

m Detalhe: Escolher entre as duas dependera da frequéncia de operacdes

de agregacao (como totais por categoria).



4. Modulo: Doacgoes

e Operacoes Principais:
o Insercdo de novas doagdes.
o Busca por doagdes com base em doadores ou datas.
o Listagem de doacdes por insumo.
e Estrutura Recomendada:
o Lista Duplamente Encadeada para registrar as doagdes.
m Motivo: Suporta inser¢des rapidas (O(1)O(1)O(1)) e navegacdo
bidirecional para listar doagcdes mais recentes ou anteriores.
o Arvore Binaria de Busca para indexar por doador ou insumo.
m Motivo: Facilita buscas rapidas (O(logn)O(\log n)O(logn)) e operagdes

de ordenacgao.

Consideracoes sobre Desempenho
Frequéncia de Operacgoes:

o Se as buscas forem muito frequentes e exigirem ordenagdo, estruturas baseadas
em arvores sao mais apropriadas.

o Para buscas exatas, tabelas de dispersdao sdo mais eficientes.

2. Memoria:
o Estruturas como arvores ocupam mais memoria devido a ponteiros adicionais,
mas oferecem maior flexibilidade.
o Tabelas de dispersdo podem consumir mais memoria em caso de alto fator de
carga.
3. Tempo de Resposta:
o Operagdes criticas, como validagdo de credenciais e consulta de estoque,
devem priorizar estruturas que oferecem tempo constante (O(1)O(1)O(1)) ou

logaritmico (O(logn)O(\log n)O(logn)).



Cada moddulo do sistema pode ser estruturado com a combinagdo de estruturas de
dados que melhor atende aos seus requisitos especificos de desempenho e funcionalidade.
Durante a implementagdo, ajustes podem ser feitos para otimizar ainda mais o tempo de

resposta e o uso de recursos, garantindo que o sistema seja escalavel e eficiente.

3.4.2 VALIDACAO DOS REQUISITOS

Para garantir que o sistema de gerenciamento de estoque, com foco em insumos,
entradas e saidas, doagdes, e usudrios, seja eficiente e escaldvel em um ambiente de nuvem, ¢
crucial considerar tanto as caracteristicas das estruturas de dados quanto a forma como elas
interagem com as tecnologias de nuvem. A nuvem oferece escalabilidade, elasticidade e
distribuicdo de carga, mas a eficiéncia e integridade dos dados dependem de como as

estruturas de dados sdo escolhidas e implementadas.

Aqui estdo os pontos principais a serem considerados ao validar a integracdo das

estruturas de dados com o sistema de computacdo em nuvem:

Otimizacio do Armazenamento

A nuvem oferece escalabilidade dinamica e flexivel, o que significa que as solugdes
de armazenamento precisam ser eficientes tanto no gerenciamento de grandes volumes de
dados quanto na reducao dos custos associados ao armazenamento. A escolha das estruturas

de dados deve se alinhar com essas necessidades:

e Banco de Dados NoSQL (Documentos ou Key-Value Stores):
o Uso: Para armazenar dados que podem ter estrutura flexivel, como registros de
insumos, entradas e saidas de estoque, e doagdes.
o Exemplo: MongoDB, Amazon DynamoDB, ou Google Firestore.
o Motivo: Estruturas NoSQL podem ser ajustadas conforme a demanda,
permitindo escalabilidade horizontal e otimizagdo de leitura/escrita,
especialmente quando se lidam com grandes volumes de dados nado

estruturados ou semiestruturados.



o Beneficio: Maior flexibilidade para armazenar dados com diferentes formatos

e tipos, além de ser ideal para escalabilidade horizontal em nuvem.

e Banco de Dados Relacional (RDBMS):

o Uso: Caso o sistema necessite de integridade transacional, como nas
movimentagdes de estoque (entradas/saidas), um banco de dados relacional
(ex.: MySQL, PostgreSQL) com alta disponibilidade pode ser implementado.

o Exemplo: Amazon RDS (PostgreSQL, MySQL).

o Motivo: RDBMS oferece consisténcia e integridade de dados com suporte para
ACID (Atomicidade, Consisténcia, [solamento, Durabilidade), sendo adequado
para sistemas que precisam garantir que todas as operagdes sejam realizadas
corretamente.

o Beneficio: Permite consultas SQL poderosas, com integridade referencial e

suporte a transagdes complexas, garantindo dados consistentes.

e Armazenamento em Blobs ou Arquivos:

o Uso: Para dados grandes ou arquivos como relatérios e backups de dados.

o Exemplo: Amazon S3, Google Cloud Storage.

o Motivo: Armazenamento de dados nio estruturados em nuvem, com
capacidade de escalar de forma eficiente 8 medida que o volume de dados
cresce.

o Beneficio: Oferece baixo custo por GB e alta disponibilidade, ideal para

backups regulares e dados pesados.

Gerenciamento de Dados Distribuidos

Em ambientes de nuvem, a distribuicao de dados ¢ essencial para garantir alta
disponibilidade e a distribuicdo de carga. As seguintes consideragdes sdo necessarias para

lidar com dados distribuidos:

e Particionamento de Dados:
o Uso: Dividir grandes volumes de dados em partes menores, chamadas de

"shards" ou "parti¢cdes", distribuidas por diferentes servidores ou instancias.



o Exemplo: Amazon DynamoDB, que realiza o particionamento automatico de
dados.

o Motivo: Permite que as operacdes de leitura e escrita sejam distribuidas entre
multiplas instancias, reduzindo a sobrecarga e melhorando a escalabilidade.

o Beneficio: A carga de trabalho pode ser balanceada entre vérias instancias de

forma eficiente, garantindo maior performance durante picos de demanda.

e Replicaciao de Dados:

o Uso: Criar copias de dados em diferentes zonas de disponibilidade para
garantir alta disponibilidade e recuperagdo em caso de falha.

o Exemplo: Amazon RDS, Google Cloud Spanner.

o Motivo: A replicacdo de dados garante que os dados estejam sempre
disponiveis, mesmo em caso de falhas de infraestrutura, o que ¢é essencial para
sistemas criticos.

o Beneficio: Redundancia de dados com a garantia de consisténcia e alta

disponibilidade, mesmo em cenarios de falha ou de picos de trafego.

e Armazenamento de Dados em Cache:
o Uso: Usar sistemas de cache para melhorar a performance de leitura, reduzindo
a laténcia ao acessar dados frequentemente consultados.
o Exemplo: Redis, Amazon ElastiCache.
o Motivo: Ao armazenar dados mais acessados em cache, a leitura pode ser feita
de forma mais rapida, sem sobrecarregar o banco de dados.
o Beneficio: Acelera o tempo de resposta, especialmente em operagoes de leitura

frequentes, como consultas de estoque ou de registros de doacdes.

Garantir Integridade dos Dados

A integridade dos dados € essencial para garantir que o sistema funcione corretamente,

especialmente em um ambiente distribuido na nuvem:

e Transacoes Distribuidas:
o Uso: Em sistemas distribuidos, transa¢des podem ser necessarias para garantir
que multiplas operagdes sejam completadas com sucesso, mantendo a

consisténcia.



o Exemplo: Google Cloud Spanner, Amazon Aurora (com suporte a transacdes
distribuidas).

o Motivo: Em um ambiente de nuvem com multiplas instancias e servidores,
garantir que operagdes criticas (como entrada e saida de estoque) sejam
realizadas de forma atomica ¢ vital para a consisténcia.

o Beneficio: As transacdes distribuidas garantem que, em caso de falha, o

sistema possa reverter para um estado consistente sem perda de dados.

e Mecanismos de Consisténcia Eventual:

o Uso: Para garantir alta disponibilidade, algumas solu¢des de nuvem adotam
consisténcia eventual em vez de consisténcia forte.

o Exemplo: Amazon DynamoDB, Google Cloud Bigtable.

o Motivo: Em sistemas de alta disponibilidade e escalabilidade, pode-se optar
por consisténcia eventual, onde os dados podem ser temporariamente
inconsistentes, mas eventualmente convergem para o estado correto.

o Beneficio: Permite escalabilidade horizontal sem sacrificar a disponibilidade,

ideal para sistemas que ndo exigem uma consisténcia imediata.

Escalabilidade e Elasticidade

A elasticidade ¢ uma caracteristica essencial da nuvem, permitindo que o sistema se
ajuste automaticamente a carga de trabalho, aumentando ou diminuindo os recursos conforme

necessario:

e Auto-escalabilidade:
o Uso: Ajustar automaticamente o nimero de instancias de banco de dados ou
servidores conforme a demanda (por exemplo, Amazon EC2 Auto Scaling).
o Motivo: Garante que o sistema possa lidar com picos de demanda sem perder
desempenho, fornecendo mais recursos quando necessario.
o Beneficio: Economiza recursos, pois so utiliza mais instancias quando

necessario, mantendo o custo sob controle.



e Balanceamento de Carga:
o Uso: Usar balanceadores de carga para distribuir as requisi¢cdes de usuarios
entre multiplas instancias de servidores.
o Exemplo: Elastic Load Balancer (AWS).
o Motivo: Facilita a distribui¢do de trafego entre servidores, evitando sobrecarga

em uma Unica instancia e garantindo desempenho consistente.

Para otimizar o armazenamento e garantir que o sistema gerencie grandes volumes de
dados de maneira eficiente em nuvem, a escolha das estruturas de dados deve ser feita com
foco em escalabilidade, elasticidade, consisténcia e eficiéncia de leitura/escrita. Além disso, a

integragdo com solu¢des de nuvem deve considerar:

e Elasticidade para adaptar-se automaticamente as cargas variaveis.
e Alta disponibilidade por meio de replicacao e particionamento de dados.
e Integridade de dados com transacdes distribuidas e consisténcia eventual, quando

necessario.

Essas praticas garantirdo um desempenho adequado, mesmo em cenarios de alta
demanda e grandes volumes de dados, atendendo aos requisitos do sistema e garantindo que

ele seja eficiente e resiliente em ambientes de nuvem.

3.5 CONTEUDO DA FORMACAO PARA A VIDA: ENFRENTANDO
ESTEREOTIPOS

3.5.1 ENFRENTANDO ESTEREOTIPOS

Estereotipo e Convivio Social

Os estereotipos sao generalizagdes que, muitas vezes, influenciam como percebemos
as pessoas ao nosso redor, afetando diretamente as interagdes sociais. Eles podem gerar
preconceitos que impactam o convivio de maneira negativa, criando barreiras entre grupos.
Um exemplo pratico ¢ o julgamento precipitado de que alguém de uma determinada classe
social ou regido do pais tem um determinado comportamento ou forma de pensar. Esses

julgamentos criam ambientes excludentes, levando a distanciamentos desnecessarios.



Estereotipo e Representacio

A maneira como diferentes grupos sao representados na midia, na publicidade e no
entretenimento ¢ muitas vezes estereotipada, reforcando imagens distorcidas. Isso molda a
percepcdo coletiva e contribui para a manutengdo desses esteredtipos. Por exemplo, a
representacdo de mulheres em posi¢des subalternas ou associadas a papéis de cuidado

perpetua a ideia de que elas sdo menos adequadas para cargos de lideranca.

Troco Likes: A Idealizacdo da Vida na Internet

As redes sociais promovem uma cultura de perfeigdo e idealizacdo da vida, onde as
pessoas compartilham apenas os melhores momentos, criando expectativas irreais. Isso pode
alimentar esteredtipos de sucesso e felicidade, enquanto as dificuldades sdo ocultadas. Essa
idealizag¢do contribui para a criagdo de padrdes inalcangaveis, o que gera frustragdo e baixa

autoestima.

Convivendo com a Diferenc¢a

Convivéncia em ambientes diversos, onde pessoas de diferentes origens, crengas e
formas de viver se encontram, desafia os esteredtipos. Aceitar a diferenga exige empatia,
entendimento e uma disposi¢ao para desconstruir preconceitos. As escolas, por exemplo, sao
ambientes fundamentais para ensinar a convivéncia com a diversidade, ajudando a formar

individuos mais abertos e respeitosos.



3.5.2 ESTUDANTES NA PRATICA

Particularidades
Regionais e 0s
Estereodtipos
Culturais

O Brasil é um pais continental, com uma rica diversidade cultural. As
diferentes regides possuem costumes, sotaques e paisagens Unicas. No
entanto, essa variedade muitas vezes é simplificada pela criagao de
esteredtipos, generalizagoes que podem distorcer a realidade e perpetuar

preconceitos.
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A Formacao de Estereotipos

Simplificacdo da
REEIETeS

Esteredtipos reduzem a
complexidade das culturas
regionais a caracteristicas

superficiais, ignorando

nuances e individualidades.

Influéncia da Midia

Representagdes
estereotipadas na midia,
como filmes e novelas,
contribuem para a
perpetuagao de ideias
preconcebidas.

@

Generalizagoes
Prejudiciais

Esses rétulos podem levar a
discriminagao, prejudicando
aimagem e oportunidades
de individuos e

comunidades.

Falta de Conhecimento

A falta de contato direto
com diferentes regioes e
culturas contribui para a
formacgdo de estereétipos,
alimentados pela ignorancia.
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A Relacao Interior e Campo

Percepgdo Comum

O interior do Brasil é frequentemente
associado a vida rural, com atividades
agricolas e uma populacdo simples e
tradicional.

A Realidade

O interior é uma regido diversificada,
com cidades e vilas que possuem uma
variedade de atividades, profissoes e
estilos de vida.

Impacto da Midia

A midia frequentemente retrata o
interior como um lugar isolado, com
pessoas "caipiras" e costumes atrasados,
reforgando esteredtipos.
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Impactos dos Esteredtipos

Distorcao da Imagem Preconceitos

Generalizacoes reduzem a A crenga em esteredtipos pode
riqueza cultural das regioes a levar a discriminagao, limitando
um unico estereétipo, oportunidades e criando
desvalorizando a diversidade. barreiras para o
desenvolvimento.
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Desconstruindo Esteredtipos

E fundamental buscar conhecer a realidade das diferentes
regides do Brasil, desconstruindo preconceitos e valorizando
a riqueza cultural de cada local.

Promovendo a Empatia

Compreender as particularidades regionais e respeitar as
diferencas é essencial para construir uma sociedade mais

justa e inclusiva.

Celebrando a Diversidade

Ariqueza cultural do Brasil reside na sua diversidade
regional. Valorizar as particularidades de cada local é

celebrar a nossa identidade nacional.

& Made with Gamma




4. CONCLUSAO

O projeto do sistema de estoque foi desenvolvido com foco em atender as necessidades
especificas da APAE, priorizando a organizagdo, controle e seguranga dos dados, aliado a um
uso eficiente de recursos tecnologicos. A solucdo integra um banco de dados robusto e
funcional com armazenamento em nuvem para garantir a preservacdo e a integridade das

informagdes, mesmo em situacdes adversas.
Banco de Dados

O banco de dados foi estruturado para atender de maneira eficiente as operacdes de estoque,

COmo.:

e Controle de Insumos: Registro detalhado dos itens armazenados, entradas e saidas, e
controle de validade.

e Rastreamento de Doac¢des: Monitoramento de contribuigdes recebidas, associando-as
a registros claros e confiaveis.

e Automacgio e Consisténcia: Uso de triggers e procedures para automatizar validagdes

e manter a consisténcia dos dados.

Esse modelo foi planejado para reduzir erros manuais e proporcionar uma experiéncia
confidvel e intuitiva aos usudrios do sistema, garantindo que as operagdes de rotina sejam

realizadas de forma eficiente.
Uso da Nuvem

A integracdo com a nuvem foi projetada para atender especificamente as necessidades de
backup e recuperacdo de dados, com énfase em manter custos baixos e eficiéncia. Com base

nos requisitos da APAE, a estratégia de armazenamento prioriza:

1. Backup Incremental e Agendado:
o Backups realizados duas vezes por semana apenas para dados alterados,
otimizando o uso de banda e armazenamento.
2. Armazenamento Econdmico:
o Utilizagdo de camadas de baixo custo como Amazon Glacier ou Google

Coldline para backups de longo prazo.



3. Politica de Retencao:
o Retencdo de versdes recentes dos dados, permitindo recuperacdo rapida,
enquanto versdes mais antigas podem ser movidas para armazenamento de

arquivamento mais barato.

Essas medidas garantem a seguranca dos dados com o menor impacto financeiro,

considerando as limita¢des orcamentarias da APAE.
Viabilidade Economica
O projeto foi desenhado para manter o equilibrio entre funcionalidade e custo:

e A infraestrutura local ¢ utilizada para o funcionamento diario do sistema, limitando o
uso da nuvem ao armazenamento de backup.
e O modelo de "pague pelo uso" da nuvem permite custos proporcionais a quantidade de

dados armazenados, sem gastos fixos excessivos.
Conclusao Geral

Com uma estrutura de banco de dados eficiente e uma integracdo econdémica com a nuvem, o

sistema de estoque da APAE oferece:

e Confiabilidade: Dados organizados e automatizados para evitar erros.
e Seguranca: Backups regulares e protegidos na nuvem.
e Custo Acessivel: Uso otimizado de recursos para se alinhar ao orgamento limitado da

instituigao.

Esse projeto ndo apenas atende as demandas técnicas, mas também reflete um compromisso
com a missdo social da APAE, proporcionando ferramentas acessiveis e sustentdveis para

melhorar a gestdo e maximizar os beneficios as pessoas atendidas pela instituicao.
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