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1. INTRODUCAO

A empresa escolhida para o desenvolvimento deste trabalho tem como razdo social
SERCOMTEL S/A Telecomunicag0es, estabelecida em Londrina, Estado do Parand. A empresa € uma
sociedade por acgdes de economia mista. Atualmente, a empresa SERCOMTEL tem como acionista
majoritario a Prefeitura Municipal de Londrina/PR e a principal atividade da companhia € a exploracéao
de servicos publicos de telecomunicac6es, basicamente telefonia fixa. O seu negdcio é vender solucbes
de telecomunicagdes oferecendo produtos de telefonia fixa e mdvel, e sua area de atuacdo compreende
40 (quarenta) municipios do Estado do Parana.

Dentre os varios elementos que compde a administracdo de uma empresa, o capital de giro é
um elemento que se destaca, através dele a gestdo da empresa pode decidir o rumo certo a tomar, em
uma empresa em expanséo, por exemplo, quanto maior o volume de vendas, maior a necessidade de
capital de giro, pois o volume de estoques sofre um aumento e em contrapartida o volume de recebiveis
também aumenta. O capital de giro pode ser adquirido de fontes como: recursos proprios e capital de
terceiros, no caso os fornecedores. O capital de giro sdo 0s recursos que a empresa necessita manter
para financiar suas atividades.

Para a identificacdo da situacdo da empresa em determinado periodo é preciso efetuar uma
analise, a qual se separa em dois tipos: a analise funcional e analise dindmica. Com essas analises a
gestdo tem conhecimento da situacdo da empresa e com elas decide qual a melhor decisdo tomar, as
analises tem por objetivo trazer informacgdes que permitem tomadas de acGes que vao melhorar os
resultados futuros.

A partir da analise feita, a gestdo traca estratégias para resolucbes de problemas, se este for o
caso da empresa, mas também traca metas para o crescimento e expansdo da mesma quando o capital
estd positivo. Para o ndo endividamento da empresa, quando necessita de capital de giro, a
administracao financeira deve tomar decisdes, da qual pode ndo ser a melhor, mas € possivel evitar as
piores. Muitas vezes o financiamento de um empréstimo bancéario € a melhor opg¢ao, mas sempre atento

as taxas de juros, pois estas podem influenciar nos lucros da empresa. Também sdo bastante utilizados
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prazos mais longos com fornecedores, obtendo matéria prima para a producéo de produtos e ap6s o

recebimento das vendas, a regularizacdo dos débitos.

Atraveés de analises e tomada de decisdes é possivel manter e melhorar o capital de giro de
uma empresa, metas devem ser tragadas com o objetivo de sempre estar melhorando e obtendo o maior
lucro possivel, por isso uma boa gestdo € indispensavel para o bom funcionamento da empresa e
também uma boa relacdo com os funcionérios que nela estdo presentes.

Com este trabalho temos por objetivo a escolha de uma empresa e a demonstracdo da andlise
de endividamento e o impacto em seu capital de giro e também o conhecimento e aprofundamento da
matéria presente neste trimestre sobre o assunto abordando uma empresa real. Utilizado para fins de
pesquisa sites como: o da caixa econdmica federal e do banco central para recolhimento de dados
emitidos por tal empresa.
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2. DESCRICAO DA EMPRESA

A empresa escolhida para o desenvolvimento deste trabalho tem como razéo social
SERCOMTEL S/A Telecomunicagdes, CNPJ n°: 01.371.416/0001-89, e esta estabelecida na Rua
Professor Jodo Candido, n° 555, Centro, no municipio de Londrina, Estado do Parana.

A empresa ¢ uma sociedade por acfes de economia mista, criada pela Lei Municipal de
Londrina n° 6.666, em 27/06/1996.

Atualmente, a empresa SERCOMTEL tem como acionista majoritario a Prefeitura Municipal
de Londrina/PR e a principal atividade da companhia é a exploracdo de servi¢os publicos de
telecomunicacdes, basicamente telefonia fixa, sob a concessdo da Unido Federal, a qual é vinculada,
regulamentada e fiscalizada pela Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — ANATEL.

O seu negacio é vender solucbes de telecomunicacgdes oferecendo produtos de telefonia fixa

e movel, e sua area de atuacdo compreende 40 (quarenta) municipios do Estado do Parana.



ISSN 1983-6767

3. PROJETO INTEGRADO

3.1 ADMINISTRACAO DO CAPITAL DE GIRO

Capital de giro séo recursos que sustentam as operacOes empresariais e compde uma reserva
de recursos que seréo utilizados para suprir as necessidades financeiras da empresa ao longo do tempo.
Portanto, administrar o capital de giro significa avaliar o momento atual da empresa, as faltas e sobras
de recursos, com o fim de realizar uma projecéo do futuro da empresa, fazendo-se 0s ajustes necessarios
para manter sua satde financeira.

Pela andlise das demonstragdes contabeis da empresa tem-se o calculo do capital de giro:

Ciclo operacional: prazo médio de estocagem (PME) + prazo médio de recebimento (PMR);
sendo o prazo médio de estocagem obtido pela divisdo dos estoques pelo CPV (custo dos produtos
vendidos) multiplicado por 360 dias, assim:

PME =45.500 x 360 = 79,59 (dias), aproximadamente 80 dias

205.800

E o prazo médio de recebimento obtido pela divisdo de contas a receber pelas receitas de
vendas multiplicado por 360 dias, assim:

PMR =61.200 x 360 = 63,49 (dias), aproximadamente 64 dias

347.000

Portanto, o ciclo operacional = 80 + 64 = 144 dias

Ciclo de caixa: que se obtém pelo célculo da diferenca entre o ciclo operacional (CO)
e 0 Prazo médio de pagamento (PMP).

a) Compras: consumo de materiais (+) estoque final (-) estoque inicial, assim:

Compras 114.000 + 45.500 — 50.000 = 109.500,00

b) Prazo médio de pagamento (PMP): que é obtido pelo célculo de divisdo do valor a
pagar aos fornecedores pelo valor das compras multiplicado por 360 dias, assim:

PMP =11.000 x 360 = 36,16 (dias), aproximadamente 36 dias

109.500

Portanto, o ciclo de caixa (da empresa) = 144 — 36 = 108 dias ou 3 meses e 18 dias
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Capital circulante liquido (CCL):

a) Capital circulante liquido é obtido pelo célculo da diferenca do ativo circulante (AC) e
passivo circulante (PC), assim:

Capital circulante liquido: 132.700 — 85.600 = 47.100,00

b) Necessidade de capital de giro (NCG)

A necessidade de capital de giro é obtida pelo célculo da diferenca do ativo circulante ciclico
e passivo circulante ciclico, assim:

NCG = 106.700 — 25.100 = 81.600,00

Saldo Disponivel em Tesouraria:

O saldo disponivel é obtido pelo célculo da diferenca do ativo circulante financeiro e passivo
circulante financeiro, assim:

Saldo = 26.000 — 60.500 = 34.500,00 (negativo)

Pode-se concluir que a empresa escolhida é deficiente quanto ao seu capital de giro, pois 0s
recursos que possui atualmente ndo sdo suficientes para sustentar as operacdes empresariais,
demonstrando assim uma “falta” de recursos e, dai a necessidade da analise do endividamento para que

sejam feitos 0s ajustes necessarios para a recuperacdo da sua saude financeira.

3.1.1 CAPITAL DE GIRO

Capital de giro € uma parte do investimento que comp®8e uma reserva de recursos que serao
utilizados para suprir as necessidades financeiras da empresa ao longo do tempo. Esses recursos ficam
nos estoques, nas contas a receber, no caixa, no banco, etc. E o conjunto de valores necessarios para a
empresa fazer seus negdcios acontecerem (girar). Existe a expressao "Capital em Giro", que seriam 0s
bens efetivamente em uso.

O estoque de uma empresa é formado e mantido em funcdo das necessidades do mercado
consumidor, portanto, ele esta sempre sofrendo mudancas de investimentos, seja em tipos de itens ou
em quantidades. Quanto maior a necessidade de investimento nos estoques, mais recursos financeiros

a empresa devera ter.
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Nas vendas, quanto mais prazo vocé oferece ao cliente ou quanto maior for a parcela de

vendas a prazo no seu faturamento, mais recursos financeiros a empresa devera ter.

E nos Bancos e no Caixa que fica uma parte dos recursos financeiros disponiveis da empresa,
ou seja, aquela que a empresa pode utilizar a qualquer tempo para honrar 0s seus compromissos
diversos.

Dependendo do saldo inicial, das entradas e das saidas, pode ocorrer uma falta ou uma sobra
desses recursos em um momento especifico, dia ou semana. Para isto ndo ocorrer, as decisdes de
compra e venda devem ser tomadas com critérios estabelecidos. Sempre que uma deciséo for tomada,
€ necessario gque seja feita uma andlise sobre a disposicdo dos recursos financeiros da empresa para
isso. Se for tomada uma decisdo de compra em excesso ou de dar mais tempo para os clientes nas
vendas a prazo, a empresa devera ter uma quantidade maior de dinheiro (recursos financeiros). Se esse
recurso ndo existe, a entidade vai precisar utilizar recursos emprestados de bancos, de fornecedores ou
de outras fontes, o que gerara uma necessidade de pagamentos de juros, diminuindo a margem de lucro
do negdcio.

Administrar o capital de giro da empresa significa avaliar 0 momento atual, as faltas e as
sobras de recursos financeiros e os reflexos gerados por decisbes tomadas em relagdo a compras,
vendas e a administracdo do caixa.

Capital de giro (capital circulante ou capital de trabalho) indica a parte do patrimonio que
sofre constante movimentagdo nas empresas, tais como as disponibilidades e os valores realizaveis,
diferenciando-se entre estes os créditos, 0s estoques e 0s investimentos. S&o excluidos, portanto, 0s
capitais permanentes (ativo fixo ou imobilizado, investimentos permanentes) e o ativo pendente, que

compreende valores contingentes como, por exemplo, despesas do exercicio seguinte.

CDG = Passivo permanente (formado pelas contas de longo prazo e representa a fontes
permanentes de recursos financeiros da empresa. E igual & soma do exigivel a longo prazo com o
patrimdnio liquido — Ativo permanente (formado pelos itens de longo prazo, esse valor é igual a soma

dos seguintes itens: realizavel a longo prazo, investimento, imobilizado e diferido).

Analisando o balango patrimonial em anexo, temos os seguintes dados:
Ativo 2010 — Total de: 64.481,00
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Passivo 2010 — Total de: 294.660,00

Ativo 2011 — Total de: 78.284,00
Passivo 2011 — Total de: 293.955,00

CDG = passivo permanente — ativo permanente
CDG 2010 = 294.660,00 — 64.481,00
CDG =230.179,00

CDG 2011 =293.955,00 — 78.284,00

CDG =215.671,00

Analisando os resultados apresentados, houve uma queda do valor de capital de giro no valor
de 14.508,00 de 2010 para 2011.

A necessidade de capital de giro é o montante minimo que uma empresa deve ter em caixa.
Esse valor serve para manter a empresa funcionando. Assegurando as operacfes necessarias dentro da
empresa.

Quando o calculo tem um resultado negativo, indica que ha necessidade de fontes externas de
capital de giro. Se o célculo gera um resultado positivo, indica que o fluxo financeiro da empresa,
provavelmente, esta de acordo com o planejado.

O calculo da necessidade de capital de giro de acordo com o balanco patrimonial esta
relacionado diretamente com os ativos e passivos circulantes. Dentro dos ativos circulantes se encaixam
as dividas de clientes, e 0 valor em caixa, por exemplo. Ja que sdo os valores monetarios que a empresa
tem. Por sua vez, o passivo circulante sdo as dividas da empresa. Sejam elas dividas de fornecedores,
salarios a pagar, entre outras.

Sendo assim, a formula do célculo sera a seguinte:

NCG = Ativo Circulante Operacional — Passivo Circulante Operacional

Mas h& uma forma mais simplificada de fazer esse calculo. Utilizando assim, apenas os valores
de contas que a empresa ird receber somado ao valor total do estogue, e diminuindo desse valor as

contas que deverao ser pagas:
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NCG = Contas a Receber + Estoque — Contas a Pagar

Dessa maneira € possivel identificar valores em moeda que estardo faltando ou sobrando no
periodo de tempo calculado.
Assim, se o resultado desse célculo for um valor negativo, ha necessidade de buscar capital

de giro fora da empresa.

Analisando o balango patrimonial em anexo, temos 0s seguintes dados:
Ativo 2010 — Total de: 57.579,00

Duplicatas a receber — 33.103,00

Estoques — 24.476,00

Passivo 2010 — Total de 26.551,00
Fornecedores — 8.704,00

Impostos — 10.833,00

Salarios a pagar — 7.014,00

Ativo 2011 — Total de 42.131,00
Duplicatas a receber — 18.519,00
Estoques — 23.612,00

Passivo 2011 — Total de 25.422,00
Fornecedores — 11.541,00
Impostos — 7.191,00

Salarios a pagar — 6.690,00

NCG = ativo ciclico (soma de duplicatas a receber e estoques) — passivo ciclico (soma de

fornecedores, impostos e salarios a pagar)

NCG 2010 = 57.579,00 — 26.551,00

10
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NCG = 31.028,00

NCG 2011 = 42.131,00 — 25.422,00

NCG = 16.709,00

Analisando os resultados apresentados, houve uma queda da necessidade de capital de giro no
valor de 14.319,00 de 2010 para 2011, o que é 6timo pois significa que a empresa tem saldo de
tesouraria, a necessidade de capital de giro € ruim pois, significa que a empresa precisa fazer

pagamentos de contas a pagar de qualquer natureza antes de receber do cliente as contas a receber.

3.1.2 ANALISE DO ENDIVIDAMENTO

Segundo Favero (1997), existem vérias transac@es que afetam ou ndo o caixa de uma empresa.
e TransacOes que aumentam o caixa: segundo Marion (1998), sdo decorrentes de
integralizacdo de capital que representam os investimentos realizados pelos proprietarios, o0s
empréstimos bancéarios e os financiamentos utilizados como capital de giro, a venda de bens da

empresa, recebimentos de duplicatas e de juros diversos.

11
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e TransacOes que diminuem o caixa: de acordo com Favero (1997), sdo as provenientes de
pagamentos de fornecedores, pagamentos de compras, pagamentos de juros, compras diversas e
pagamento de despesas.

e TransacOes que ndo afetam o caixa: segundo Marion (1998), sdo as compras e as vendas
de mercadorias a prazo, a corre¢cdo monetaria do balango e as depreciagoes.

Dessa forma, Matarazzo (2003) afirma que o Fluxo de Caixa de uma empresa ndo depende
exclusivamente do administrador financeiro, pois decorre de multiplas decisfes de diferentes areas,
como nivel de estocagem, prazos concedidos aos clientes, prazos obtidos de fornecedores, expansao,
estabilizacdo ou reducdo do volume de atividades (produgdo e vendas), investimentos no ativo
permanente, bem como as possibilidades de aporte de capital.

Assim, segundo o autor, a Demonstracdo do Fluxo de Caixa é peca imprescindivel na mais
elementar atividade empresarial, sendo que quase sempre os problemas de insolvéncia ou iliquidez
ocorrem por falta de adequada administragdo do Fluxo de Caixa e, dessa forma, é importante sua
analise.

Para a andlise do Fluxo de Caixa (movimento de Caixa) apresenta-se uma demonstracao
chamada Demonstra¢do do Fluxo Liquido de Caixa (DFLC), “de extraordinaria utilidade para a andlise
do desempenho financeiro da empresa” (MATARAZZO, 2003, p. 363).

Através da Demonstracdo do Fluxo Liquido de Caixa — DFLC, pode-se saber se a empresa foi
auto-suficiente no financiamento de seu giro e qual sua capacidade de expansao com recursos proprios
gerados pelas operaces, ou seja, a independéncia financeira da empresa é posta em cheque
(MATARAZZO, 2003, p. 363).

Nesse sentido, os principais objetivos da Demonstracdo do Fluxo de Caixa s&o:

o Avaliar alternativas de investimentos;

¢ Avaliar e controlar ao longo do tempo as decisdes importantes que sdo tomadas na empresa,
com reflexos monetarios;

e Avaliar as situacdes presente e futura do caixa na empresa, posicionando-a para que nao

chegue a situaces de iliquidez; e

12
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¢ Certificar que o0s excessos momentaneos de caixa estdo sendo devidamente aplicados.

Matarazzo (2003) ainda cita que, de acordo com a utilidade que se pretende obter, existem
duas demonstracdes de fluxo de caixa:

e Demonstragdo das “Entradas e Saidas” de Caixa — DESC: visa mostrar o confronto entre
as entradas e saidas de caixa e, consequentemente, se havera sobras ou falta de caixa, permitindo a
administracdo decidir com antecedéncia se a empresa deve tomar recursos ou aplica-los;

e Demonstra¢ao do “Fluxo Liquido de Caixa” — DFLC: mostra o efeito de cada variavel no
caixa, tal como a Necessidade de Capital de Giro, que decorre do nivel de estocagem, prazos
concedidos a clientes e recebidos de fornecedores, expansdo ou reducdo de atividades, realizacao de
investimentos ou desmobilizacdo, tomada ou amortizagcdo de financiamentos, aportes de capital ou
distribuicdo de dividendos, etc.

Feitas as consideracOes acima, passara a analise do endividamento da empresa escolhida para
esse projeto em relacdo ao seu capital de terceiros, comentando-se sobre 0s possiveis impactos sobre o
seu capital de giro.

De acordo com o ultimo balanco disponibilizado pela empresa SERCOMTEL, em 31 de
dezembro de 2011, é possivel realizar os seguintes apontamentos:

e Participacédo do Capital de Terceiros: CT/PL

CT — Capital de Terceiros (PC + ELP) PL — Patrimdnio Liquido

CT =R$ 336.022,00 = 1,674 R$ 200.704,00

A andlise feita, a partir desses nimeros, é de que para cada R$ 100,00 (cem reais) de capital
préprio investido, R$ 167,42 (cento e sessenta e sete reais e quarenta e dois centavos) representam o
que a empresa tomou de capital de terceiros, ou seja, trata-se de um ndmero bastante elevado e que
revela a dificuldade financeira da empresa.

e Endividamento Geral: PC + PNL/AT

PC — passivo circulante = R$ 42.097,00

PNL — passivo ndo circulante = R$ 93.251,00

13
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Ativo Total = R$ 336.022,00

42.097,00 + 93.251,00 = 135.348,00 = 0,4028

336.022,00

A empresa apresenta um indice de endividamento geral de 0,4028 equivalente a R$40,28
(quarenta reais e vinte e oito centavos) para cada R$ 100,00 (cem reais) de seu ativo, 0 que representa
um alto grau de comprometimento e demonstragéo negativa para futuros investidores.

e Composicdo do Endividamento: PC/CT

PC =R$ 42.097,00 =R$ 12,53 CT = R$ 336.022,00

E uma medida de qualidade do passivo da empresa que diz respeito a prazo, demonstrando o
percentual de obrigacbes de curto prazo em relacdo as obrigacdes totais. Quanto menor este indice,
menor serdo as obrigagoes.

Feita a analise do endividamento da empresa, é hora de consignar cinco maneiras pelas quais
a decisdo de financiamento de uma empresa pode afetar seus fluxos de caixa. Séo elas:

1) Prazos de recebimento superiores aos prazos de pagamentos, fazendo com que ocorra um
desequilibrio do fluxo de caixa;

2) Clientes que atrasarem 0s pagamentos, fazendo com que seja necessario financiamento para
pagamento de despesas previstas, além do custo do financiamento (juros e taxas);

3) Medindo o grau de inadimpléncia, pode-se criar alternativas para ndo recorrer a
financiamentos que diminuem o lucro e afetam os fluxos de caixas, como aumentar vendas, redugéo
de custos, prazo maior para compras;

4) Manter prazo méedio de compras com o prazo médio de vendas;

5) O financiamento afeta diretamente o fluxo de caixa, mesmo necessario para investimento,
que em regra tem na maioria das vezes o seu retorno a médio e longo prazo.

Desta feita, pode-se afirmar que a demonstracdo do fluxo de caixa é fundamental para a analise
da salde financeira da companhia, porque demonstra exatamente o dinheiro que a empresa realmente
possui em caixa. Ele demonstra a capacidade da empresa de pagar suas operagdes e de crescer no
futuro.

Uma das caracteristicas mais importantes que se deve procurar quando for investir € a

capacidade da empresa de produzir retorno financeiro, pois s porque uma empresa apresenta lucro no

14
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DFC ou DRE néo significa que ndo havera, posteriormente, problemas causados por fluxo de caixa

insuficiente.

Assim, o fluxo de caixa apresenta-se como uma ferramenta de aferi¢do e interpretacdo das
variagbes dos saldos do disponivel da empresa. E o produto final da integracdo do Contas a receber
com o Contas a pagar, de tal forma que, quando se comparam as contas recebidas com as contas pagas
tem-se o fluxo de caixa realizado, e quando se comparam as contas a receber com as contas a pagar,

tem-se o fluxo de caixa projetado.

15
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3.2 METODOS QUANTITATIVOS
ESTATISTICOS

3.2.1 MEDIA, MEDIANA E MODA

A média, também chamada de média aritmética simples, é o quociente da soma de todos 0s
dados de um conjunto dividido pela quantidade total de elementos encontrados, ou seja:

M=xl+x2+x3+...+xn)/n

Sendo,

. M: média

. x: as informag0es quantitativas

. n: nimeros de componentes do conjunto de dados

A média entre {9, 12, 15, 21}, por exemplo, é dado da seguinte forma:

. x1:9

. x2:12
. x3:15
. x4: 21

. n: 4, pois sdo quatro elementos dentro do conjunto

Substituindo na formula, temos:

M=(xl+x2+x3+...+xn)/n

M = (9+12+15+21) /4

M =57/4 = 14,25

Nota-se que o resultado da média aritmética ndo € um dos componentes do conjunto. 1sso
ocorre porque o calculo serve para determinar um valor tnico. Como engloba valores baixos e altos, é
chamado de medida de centralidade (LOPES, et; al, 2011).

A Moda (Mo) ¢ a informagdo que aparece com mais frequéncia dentro de um conjunto. Por

IS0, para encontra-la, é necessario identificar a presenca de certos valores.

16
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Os conjuntos podem ser amodais (nenhuma moda), bimodais (duas modas), trimodais (trés

modas) e assim sucessivamente.

Entre as medidas de tendéncia central, a moda é uma das poucas que ndo é usada apenas em
conjuntos numericos. Caso o levantamento seja feito com nomes, cores e outros utensilios, é possivel
encontrar a moda durante a avaliacdo de frequéncia desses elementos. Temos como exemplo:

Os dados sdo as idades dos funcionarios de uma empresa. Registrado todas as idades chega-
se ao conjunto: {20, 22, 22, 25, 27, 29, 29, 32, 32, 32, 32, 40}.

O célculo precisa de uma ordem, que, neste caso, ja esta no formato crescente.

O prdéximo passo € observar a idade que apresentou maior frequéncia: 2 funcionarios tém 22
anos, outros 2 tem 29 anos, e 4 funcionarios possuem 32 anos.

Logo, a moda da empresa relacionada a idade dos funcionérios é de 32 anos (Mo = 32)
(LOPES, 2008).

A Mediana (Md) remete ao valor central de um conjunto de informacdes. Para tal, é necessario
obedecer as seguintes regras:

. Colocar os dados em ordem crescente.

. Caso a quantidade de elementos seja par, a mediana é a razdo entre a soma de dois
componentes centrais divididos por dois, ou seja: (xm + xn) / 2.

. Caso a quantidade de elementos seja impar, a mediana € 0 componente que separa as
partes maiores e menores do conjunto. Como por exemplo:

Dado os conjuntos:

A={517, 3,9}

B = {17,16, 25, 20}

O primeiro passo é ajustar os valores em forma crescente:

A={13579}

B = {16,17,20,25}

Observa-se que o conjunto A é composto por 5 membros, que é impar. Sendo assim, a mediana
sera 0 3° elemento, pois divide os lados maiores e menores, isto é:

Md=5

Ja o conjunto B é formado por 4 membros, que é par. Entdo, a mediana sera a razdo entre a

soma de duas medidas centrais (2° e 3° elementos):
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Md=17+20/2

Md = 37/2 = 18,2

Reparem que os dois componentes a esquerda (16 e 17) sdo realmente menores que a mediana,
e 0s outros dois a direita sdo maiores (20 e 25) (LOPES, 2008).

Para amostragem foram utilizados dois graficos obtidos através do site do Banco Central do
Brasil, de onde se destacaram o Indicador de custo do crédito e a Meta para a taxa da SELIC. O periodo
utilizado para essa amostragem foi de janeiro/2019 a setembro/2019, ou seja, um periodo de 9 (nove)

Mmeses.

INDICADOR DE CUSTO DO CREDITO — ano 2019

Jan  Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago  Set

20,86 21,08 21,06 21,27 21,25 21,4 21,35 21,29 21,23

META PARA A TAXA DA SELIC —ano 2019

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set

65 65 65 6,5 65 65 65 60 6,0

Aplicando-se a média, mediana e moda no Indicador de Custo do Crédito, obtem-se 0s
seguintes percentuais: Media: 190,79 : 9 = 21,20%; Mediana: 21,25% (correspondente ao percentual
do centro — més de “maio”); e Moda: no caso “amoldal” (conjunto de elementos em que nenhum se

repete).
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Aplicando-se a média, mediana e moda da Meta para a Taxa da SELIC, obteve-
se 0s seguintes percentuais: Média: 57,5 : 9 = 6,39%; Mediana: 21,25% (correspondente
ao percentual do centro — més de “maio” e Moda: 6,5% (percentual que mais se repete).

Diante das anélises acima desses indicadores, pode-se concluir que a taxa de
linha de credito é abusiva.

3.2.2 NIVEIS DE CONFIANCA

O indice de nivel de confianca esta ligado diretamente com a margem de erro.

Para Triola (2008), o nivel de confianca, representa a probabilidade de uma
pesquisa ter os mesmos resultados se for aplicada com um outro grupo de pessoas, dentro
do mesmo perfil de amostra e com a mesma margem de erro.

Por exemplo, se o nivel de confianca de uma pesquisa é de 98%, isso significa
que, se ela for aplicada 100 vezes, ela daria resultados dentro da margem de erro em 98
casos (TRIOLA, 2008).

Para o calculo no nivel de confianca dos valores de média, mediana e moda
apresentados no item acima, aplica-se o nivel de confianca de 95%, dos valores obtidos,
tendo entdo 5% na margem varia¢do dos célculos.

Para calcular a variacdo do nivel de confianca dos resultados, faremos o calculo
de 5% dos valores obtidos. Com esse coeficiente de varia¢do calcularemos quais valores
correspondem ao nivel de confianca de cada amostra. Para a média do indicador de custo
do crédito o coeficiente de variacdo € 1,06, portanto o nivel de confianca vai ter 20,14 a
22,26.

INDICADOR DE CUSTO DO CREDITO

MEDIA

-1,06 21,20 +1,06
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20,14 21,20 22,26

Para a mediana do indicador de custo do crédito o coeficiente de variacdo é

1,0625, portanto o nivel de confianca da amostra vai de 20,1875 a 22,3125.

INDICADOR DE CUSTO DO CREDITO

MEDIANA
-1,0625 21,25 +1,0625
20,1875 21,25 22,3125

Para a moda ndo aplicaremos esse célculo, pois a amostra € amodal.
Para a média aplicada a Taxa SELIC, o coeficiente de variacdo é 0,3195,

portanto o nivel de confianca da amostra vai de 6,0705 a 6,7095.

INDICADOR DE CUSTO DO CREDITO

MEDIA
-0,3195 6,39 +0,3195
6,0705 6,39 6,7095

Para a mediana e a moda aplicada a Taxa SELIC, o coeficiente de variacdo é

0,325, portanto o nivel de confianca das amostras vai de 6,175 a 6,825.
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INDICADOR DE CUSTO DO CREDITO

MEDIANA E MODA

-0,325

6,5 +0,325

6,175

6,5 6,825
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4. CONCLUSAO

Com este trabalho observamos as varias transacdes que afetam ou nédo o fluxo
de caixa, que a demonstracdo de fluxo de caixa é uma peca imprescindivel na atividade
empresarial e que é de grande utilidade para a analise de desempenho financeiro da
empresa, também notamos que a empresa estudada teve uma alta taxa de linha de crédito
durante o periodo apurado, com isso concluimos o objetivo de aprendizado referente ao

endividamento de uma empresa e seu capital de giro.
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ANEXO A — BALANCO 2011 — DEMONSTRACOES CONTABEIS -

BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO DE 2011 (Em Milhares de

Reais):

BALANCO 2011

BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO DE 2011 E 2010
(Em Milharesde Reais)

ATIVO

CIRCULANTE

Disponibilidades

Contas a receber de clientes

Estoques

Impostos a recuperar

Imposto de renda e contribui¢do social diferidos
Sociedade ligada

Despesas antecipadas

Outros créditos

NAO CIRCULANTE

Realizdvel a longo prazo

Impostos a recuperar

Créditos com empresas ligadas e controladas
Adiantamentos para futuros aumentos de capitais
Empréstimos a acionistas

Depésitos judiciais

Imposto de renda e contribuigdo social diferidos
Demais realizaveis a longo prazo

Investimentos

Imobilizado

Intangivel

Diferido

Total do ativo

BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO DE 2011 E 2010

(Em Milhares de Reais)
PASSIVO E PATRIMONIO LiQUIDO
Consolidado
2011
CIRCULANTE 42.067,00
Fornecedores 11.541,00
Impostos, taxas e contribuigdes 7.191,00
Parcelamento de impostos 7.317,00
Salérios e encargos sociais 6.690,00
Empéstimos e financiamentos 1.225,00
Consignag¢do em favor de terceiros 7.285,00
Outras obrigagdes 848,00
NAO CIRCULANTE 93.251,00
Exigivel a longo prazo 93.251,00
Parcelamento de impostos 48.114,00
Provis3o para imposto de renda e contribuigao social so 5.681,00
Provis3o para contingéncias 37.302,00
Plano de suplementagdo de aposentadoria e pensdes 555,00
Provisdo para perdas com investimentos
Partes relacionadas 396,00
Empréstimos e financiamentos 104,00
Contrato concessdo/autorizagdo 1.099,00
PATRIMONIO LiQUIDO 20:-;82.33
Capital social o 2:1:060100
Reserva de reavaliagdo i
Prejufzos acumulados by
Participagdo dos ndo controladores O

Total do passivo e patriménio liquido

DEMONSTRACOE CONTABEIS

Consolidado

2011
54.830,00
18.519,00
23.612,00

3.303,00
4.839,00
1.132,00
285,00
256,00
2.884,00

281.192,00
78.284,00
777,00
26.660,00

14.255,00
15.002,00
21.475,00
115,00
40,00
194.136,00
8.667,00
65,00
336.022,00

2010
71.511,00
33.103,00
24.476,00
2.994,00
7.667,00
1.132,00
308,00
141,00
1.690,00

268.851,00
64.481,00
894,00
20.973,00

12.774,00
12.822,00
16.903,00

115,00
40,00

190.989,00

11.798,00
1.543,00
340.362,00

2010
45.702,00
8.704,00
10.833,00
8.754,00
7.014,00
552,00
8.817,00
1.028,00

87.433,00
87.433,00
44.486,00
6.420,00
33.245,00
478,00

397,00
146,00
2.261,00

207.227,00
246.896,00

12.463,00
-38.526,00
-13.606,00
340.362,00

24



ISSN 1983-6767

ANEXO B — ANALISE VERTICAL E HORIZONTAL — BALANCO 2011
DEMONSTRAQOES CONTABEIS — BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE
DEZEMBRO DE 2011 (Em Milhares de Reais):

ANALISE VERTICAL E HORIZONTAL

Sercomsel BALANCO 2011
DEMONSTRAGOE CONTABEIS
BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO DE 2011 E 2010
(Em Milharesde Reais)
ATIVO
Consolidado
CIRCULANTE . 2011 VERTICAL 2010 VERTICAL
Disponibilidades 54.830,00 100,00% 71.511,00 100,00%
) 18.519,00 33,78% 33.103,00 46,29%
Contas a receber de clientes 23.612,00 43.06% 2 ‘75'00 3 "2”‘
Est : g e ad ’
= “s‘:e‘ 3.303,00 6,02% 2.994,00 4,19%
POstos a recuperar 4.839,00 8,83% 7.667,00 10,72%
Imposto de renda e contribuiglo social diferidos 1.132,00 2,06% 1.132,00 1,58%
;‘:‘:‘:::::a""":‘:; » 285,00 0,52% 308,00 0,43%
adas
256,
Outros créditos 00 0,47% 141,00 0,20%
2.884,00 5,26% 1.690,00 2,36%
NAO CIRCULANTE 281.192,00 100,00% 268.851,00 100,00%
Realizdvel a longo prazo 78.284,00 27,84% 64.481,00 23,98%
Ifipostos a recuperar 777,00 0,28% 894,00 0,33%
Créditos com empresas ligadas e controladas 26.660,00 9,48% 20.973,00 7,80%
Adi para futuros de capitais
Empréstimos a acionistas 14.255,00 5,07% 12.774,00 4,75%
Depésitos judicials 15.002,00 5,34% 12.822,00 4,77%
Imposto de renda e contribuigo social diferidos 21.475,00 7.64% 16.903,00 6,29%
Demais realizivels a longo prazo 115,00 0,04% 115,00 0,04%
Investimentos 40,00 0,01% 40,00 0,01%
Imobilizado 194.136,00 69,04% 190.989,00 71,04%
Intangivel 8.667,00 3,08% 11.798,00 4,39%
Diferido 65,00 0,02% 1.543,00 0,57%
Total do ativo 336.022,00 340.362,00
BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO DE 2011 E 2010
Sercom {Em Milhares de Reais)
PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO
Consolidado
2011 VERTICAL 2010 VERTICAL
CIRCULANTE 42.097,00 100,00% 45,702,00 100,00%
Fornecedores 11.541,00 2742% 870800 19,05%
oS i 7.191,00 17,08% 10.833,00 23,70%
2 . v 8.754,00 19,15%
Parcelamento de impostos ::;7"3 :;":x 7.014,00 15,35%
Saldrios e encargos soclais l‘nsloo 2.9”‘ 552'00 v
o s A sano
onsignacio el
g 2,01% 1.028,00 2,25%
Outras obrigagbes 250
93.251,00 87.433,00
NAO CIRCULANTE 235100 87.433,00
Exigivel a longo prazo 48.114,00 51,60% 44.486,00 50,88%
Parcelamento de impostos lc3o social sobre 5.681,00 6,09% 6.420,00 7.34%
e Sy pnges 37.302,00 4000% 3324500 38,02%
Provis3o para contingéncias i = 555.00 0,60% 478,00 0,55%
Plano de suph 30 de ap . faep >
Provis3o para perdas com investimentos 396,00 042% 397,00 045%
Partes relacionadas 104'00 0,11% 146,00 0,17%
“ cfi j 3 2,59%
p 099,00 1,18% 2.261,00
Contrato concessSo/autorizag3o 1,099/
200.704,00 207.227,00
PATRIMONIO LiQUIDO 246.896,00 123,01%  246.896,00 119,14%
Capital social 11,060,00 5,51% 12.463,00 6,01%
Reserva de reavaliagio 43.602,00 21,72%  -38.526,00 -18,59%
Prejuizos acumulados p 13.650,00 .6,80%  -13.606,00 -6,57%
Part 30 dos ndo ¢ 336.022,00 340.362,00

Total do passivo e patrimdnio liquido

HORIZONTAL

-23,33%
-44,06%
-3,53%
10,32%
-36,89%
0,00%
747%
81,56%
70,65%

4,59%
21,41%
-13,09%
27,12%

11,59%
17,00%
27,05%

HORIZONTAL

-7.89%
32,59%
-33,62%
-16,42%
-4,62%
121,92%
-17,38%
-17,51%

6,65%
6,65%
8,16%

-11,51%

12,20%
16,11%

-0,25%
-28,77%
-51,39%

-3,15%
0,00%
-11,26%
13,18%
0,32%
-1,28%

DIFERENCA PERCENTUAL
2011 2010 DIFERENGA
16,32%  21,01% -4,69%
83,68%  78,99% 4,69%
DIFERENGA PERCENTUAL
2011 2010 DIFERENGA
12,53%  1343% -0,90%
27,75%  25,69% 2,06%
59,73%  60,88% -1,15%
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ANEXO C — GRAFICO - INDICADOR DE CUSTO DO CREDITO E
GRAFICO - META PARA A TAXA SELIC:
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